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EU-Streitschlichtung

Gemadl Verordnung iiber Online-Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten (ODR-Verordnung)
mochten wir Sie iiber die Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) informieren.
Verbraucher haben die Moglichkeit, Beschwerden an die Online Streitbeilegungsplattform der
Europédischen Kommission unter http://ec.europa.eu/odr?tid=321240723 zu richten. Die dafiir
notwendigen Kontaktdaten finden Sie oberhalb in unserem Impressum.

Wir mdchten Sie jedoch darauf hinweisen, dass wir nicht bereit oder verpflichtet sind, an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Haftung fiir Inhalte dieser Website

Wir entwickeln die Inhalte dieser Webseite stindig weiter und bemiihen uns korrekte und aktuelle
Informationen bereitzustellen. Laut Telemediengesetz (TMG) §7 (1) sind wir als Diensteanbieter fiir
eigene Informationen, die wir zur Nutzung bereitstellen, nach den allgemeinen Gesetzen
verantwortlich. Leider konnen wir keine Haftung fiir die Korrektheit aller Inhalte auf dieser
Webseite libernehmen, speziell fiir jene die seitens Dritter bereitgestellt wurden. Als Diensteanbieter
im Sinne der §§ 8 bis 10 sind wir nicht verpflichtet, die von ihnen {ibermittelten oder gespeicherten
Informationen zu iiberwachen oder nach Umsténden zu forschen, die auf eine rechtswidrige
Tétigkeit hinweisen.

Unsere Verpflichtungen zur Entfernung von Informationen oder zur Sperrung der Nutzung von
Informationen nach den allgemeinen Gesetzen aufgrund von gerichtlichen oder behordlichen
Anordnungen bleiben auch im Falle unserer Nichtverantwortlichkeit nach den §§ 8 bis 10
unbertihrt.

Sollten Thnen problematische oder rechtswidrige Inhalte auffallen, bitte wir Sie uns umgehend zu
kontaktieren, damit wir die rechtswidrigen Inhalte entfernen konnen. Sie finden die Kontaktdaten
im Impressum.

Haftung fiir Links auf dieser Website

Unsere Webseite enthélt Links zu anderen Webseiten fiir deren Inhalt wir nicht verantwortlich sind.
Haftung fiir verlinkte Websites besteht fiir uns nicht, da wir keine Kenntnis rechtswidriger
Tatigkeiten hatten und haben, uns solche Rechtswidrigkeiten auch bisher nicht aufgefallen sind und
wir Links sofort entfernen wiirden, wenn uns Rechtswidrigkeiten bekannt werden.

Wenn Thnen rechtswidrige Links auf unserer Website auffallen, bitte wir Sie uns zu kontaktieren.
Sie finden die Kontaktdaten im Impressum.
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Urheberrechtshinweis

Alle Inhalte dieser Webseite (Bilder, Fotos, Texte, Videos) unterliegen dem Urheberrecht der
Bundesrepublik Deutschland. Bitte fragen Sie uns bevor Sie die Inhalte dieser Website verbreiten,
vervielfdltigen oder verwerten wie zum Beispiel auf anderen Websites erneut verdffentlichen. Falls
notwendig, werden wir die unerlaubte Nutzung von Teilen der Inhalte unserer Seite rechtlich
verfolgen.

Sollten Sie auf dieser Webseite Inhalte finden, die das Urheberrecht verletzen, bitten wir Sie uns zu
kontaktieren.

Bildernachweis
Die Bilder, Fotos und Grafiken auf dieser Webseite sind urheberrechtlich geschiitzt.
Die Bilderrechte liegen bei den folgenden Fotografen und Unternehmen:

* Fotograf Mustermann

Datenschutzerkliarung

Datenschutz

Wir haben diese Datenschutzerklarung (Fassung 13.12.2020-321240723) verfasst, um IThnen gemal
der Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 zu erkldren, welche Informationen
wir sammeln, wie wir Daten verwenden und welche Entscheidungsmoglichkeiten Sie als Besucher
dieser Webseite haben.

Leider liegt es in der Natur der Sache, dass diese Erkldrungen sehr technisch klingen, wir haben uns
bei der Erstellung jedoch bemiiht die wichtigsten Dinge so einfach und klar wie moglich zu
beschreiben.

Automatische Datenspeicherung
Wenn Sie heutzutage Webseiten besuchen, werden gewisse Informationen automatisch erstellt und
gespeichert, so auch auf dieser Webseite.
Wenn Sie unsere Webseite so wie jetzt gerade besuchen, speichert unser Webserver (Computer auf
dem diese Webseite gespeichert ist) automatisch Daten wie

* die Adresse (URL) der aufgerufenen Webseite

* Browser und Browserversion

* das verwendete Betriebssystem

* die Adresse (URL) der zuvor besuchten Seite (Referrer URL)

* den Hostname und die IP-Adresse des Gerits von welchem aus zugegriffen wird

* Datum und Uhrzeit
in Dateien (Webserver-Logfiles).
In der Regel werden Webserver-Logfiles zwei Wochen gespeichert und danach automatisch
geldscht. Wir geben diese Daten nicht weiter, kdnnen jedoch nicht ausschlieBen, dass diese Daten
beim Vorliegen von rechtswidrigem Verhalten eingesehen werden.

Cookies

Unsere Website verwendet HTTP-Cookies um nutzerspezifische Daten zu speichern.

Im Folgenden erkldaren wir, was Cookies sind und warum Sie genutzt werden, damit Sie die
folgende Datenschutzerkldrung besser verstehen.

Was genau sind Cookies?

Immer wenn Sie durch das Internet surfen, verwenden Sie einen Browser. Bekannte Browser sind
beispielsweise Chrome, Safari, Firefox, Internet Explorer und Microsoft Edge. Die meisten
Webseiten speichern kleine Text-Dateien in Threm Browser. Diese Dateien nennt man Cookies.
Eines ist nicht von der Hand zu weisen: Cookies sind echt niitzliche Helferlein. Fast alle Webseiten
verwenden Cookies. Genauer gesprochen sind es HTTP-Cookies, da es auch noch andere Cookies
fiir andere Anwendungsbereiche gibt. HTTP-Cookies sind kleine Dateien, die von unserer Website
auf Threm Computer gespeichert werden. Diese Cookie-Dateien werden automatisch im Cookie-
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Ordner, quasi dem “Hirn” Thres Browsers, untergebracht. Ein Cookie besteht aus einem Namen und
einem Wert. Bei der Definition eines Cookies miissen zusitzlich ein oder mehrere Attribute
angegeben werden.
Cookies speichern gewisse Nutzerdaten von Thnen, wie beispielsweise Sprache oder personliche
Seiteneinstellungen. Wenn Sie unsere Seite wieder aufrufen, iibermittelt Thr Browser die
,userbezogenen® Informationen an unsere Seite zuriick. Dank der Cookies weill unsere Website,
wer Sie sind und bietet IThnen Thre gewohnte Standardeinstellung. In einigen Browsern hat
jedes Cookie eine eigene Datei, in anderen wie beispielsweise Firefox sind alle Cookies in einer
einzigen Datei gespeichert.
Es gibt sowohl Erstanbieter Cookies als auch Drittanbieter-Cookies. Erstanbieter-Cookies werden
direkt von unserer Seite erstellt, Drittanbieter-Cookies werden von Partner-Webseiten (z.B. Google
Analytics) erstellt. Jedes Cookie ist individuell zu bewerten, da jedes Cookie andere Daten
speichert. Auch die Ablaufzeit eines Cookies variiert von ein paar Minuten bis hin zu ein paar
Jahren. Cookies sind keine Software-Programme und enthalten keine Viren, Trojaner oder andere
»Schidlinge®. Cookies kdnnen auch nicht auf Informationen Thres PCs zugreifen.
So kénnen zum Beispiel Cookie-Daten aussehen:

* Name: ga

* Ablaufzeit: 2 Jahre

* Verwendung: Unterscheidung der Webseitenbesucher

* Beispielhafter Wert: GA1.2.1326744211.152321240723
Ein Browser sollte folgende Mindestgréf3en unterstiitzen:

* Ein Cookie soll mindestens 4096 Bytes enthalten konnen

* Pro Domain sollen mindestens 50 Cookies gespeichert werden konnen

* Insgesamt sollen mindestens 3000 Cookies gespeichert werden konnen

Welche Arten von Cookies gibt es?

Die Frage welche Cookies wir im Speziellen verwenden, hingt von den verwendeten Diensten ab
und wird in der folgenden Abschnitten der Datenschutzerklarung geklért. An dieser Stelle mochten
wir kurz auf die verschiedenen Arten von HTTP-Cookies eingehen.

Man kann 4 Arten von Cookies unterscheiden:

Unbedingt notwendige Cookies

Diese Cookies sind ndtig, um grundlegende Funktionen der Website sicherzustellen. Zum Beispiel
braucht es diese Cookies, wenn ein User ein Produkt in den Warenkorb legt, dann auf anderen
Seiten weitersurft und spéter erst zur Kasse geht. Durch diese Cookies wird der Warenkorb nicht
geldscht, selbst wenn der User sein Browserfenster schlieft.

Funktionelle Cookies

Diese Cookies sammeln Infos iiber das Userverhalten und ob der User etwaige Fehlermeldungen
bekommt. Zudem werden mithilfe dieser Cookies auch die Ladezeit und das Verhalten der Website
bei verschiedenen Browsern gemessen.

Zielorientierte Cookies

Diese Cookies sorgen fiir eine bessere Nutzerfreundlichkeit. Beispielsweise werden eingegebene
Standorte, Schriftgroen oder Formulardaten gespeichert.

Werbe-Cookies

Diese Cookies werden auch Targeting-Cookies genannt. Sie dienen dazu dem User individuell
angepasste Werbung zu liefern. Das kann sehr praktisch, aber auch sehr nervig sein.
Ublicherweise werden Sie beim erstmaligen Besuch einer Webseite gefragt, welche dieser
Cookiearten Sie zulassen mochten. Und natiirlich wird diese Entscheidung auch in einem Cookie
gespeichert.

Wie kann ich Cookies loschen?

Wie und ob Sie Cookies verwenden wollen, entscheiden Sie selbst. Unabhédngig von welchem
Service oder welcher Website die Cookies stammen, haben Sie immer die Moglichkeit Cookies zu
16schen, nur teilweise zuzulassen oder zu deaktivieren. Zum Beispiel konnen Sie Cookies von



Drittanbietern blockieren, aber alle anderen Cookies zulassen.

Wenn Sie feststellen mochten, welche Cookies in Threm Browser gespeichert wurden, wenn Sie
Cookie-Einstellungen dndern oder 16schen wollen, konnen Sie dies in Ihren Browser-Einstellungen
finden:

Chrome: Cookies in Chrome l6schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies 1dschen, um Daten zu entfernen, die Websites auf Threm Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Léschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Loschen und Verwalten von Cookies

Falls Sie grundsitzlich keine Cookies haben wollen, konnen Sie Thren Browser so einrichten, dass
er Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So konnen Sie bei jedem einzelnen
Cookie entscheiden, ob Sie das Cookie erlauben oder nicht. Die Vorgangsweise ist je nach Browser
verschieden. Am besten ist es Sie suchen die Anleitung in Google mit dem Suchbegriff “Cookies
l6schen Chrome” oder “Cookies deaktivieren Chrome” im Falle eines Chrome Browsers oder
tauschen das Wort “Chrome” gegen den Namen Ihres Browsers, z.B. Edge, Firefox, Safari aus.
Wie sieht es mit meinem Datenschutz aus?

Seit 2009 gibt es die sogenannten ,,Cookie-Richtlinien*. Darin ist festgehalten, dass das Speichern
von Cookies eine Einwilligung von Thnen verlangt. Innerhalb der EU-Lénder gibt es allerdings noch
sehr unterschiedliche Reaktionen auf diese Richtlinien. In Deutschland wurden die Cookie-
Richtlinien nicht als nationales Recht umgesetzt. Stattdessen erfolgte die Umsetzung dieser
Richtlinie weitgehend in § 15 Abs.3 des Telemediengesetzes (TMG).

Wenn Sie mehr {iber Cookies wissen mochten und technischen Dokumentationen nicht scheuen,
empfehlen wir https://tools.ietf.org/html/rfc6265, dem Request for Comments der Internet
Engineering Task Force (IETF) namens “HTTP State Management Mechanism”.

Speicherung personlicher Daten

Personliche Daten, die Sie uns auf dieser Website elektronisch iibermitteln, wie zum Beispiel Name,
E-Mail-Adresse, Adresse oder andere persénlichen Angaben im Rahmen der Ubermittlung eines
Formulars oder Kommentaren im Blog, werden von uns gemeinsam mit dem Zeitpunkt und der IP-
Adresse nur zum jeweils angegebenen Zweck verwendet, sicher verwahrt und nicht an Dritte
weitergegeben.

Wir nutzen Thre personlichen Daten somit nur fiir die Kommunikation mit jenen Besuchern, die
Kontakt ausdriicklich wiinschen und fiir die Abwicklung der auf dieser Webseite angebotenen
Dienstleistungen und Produkte. Wir geben Thre personlichen Daten ohne Zustimmung nicht weiter,
konnen jedoch nicht ausschlielen, dass diese Daten beim Vorliegen von rechtswidrigem Verhalten
eingesehen werden.

Wenn Sie uns personliche Daten per E-Mail schicken — somit abseits dieser Webseite — knnen wir
keine sichere Ubertragung und den Schutz Ihrer Daten garantieren. Wir empfehlen Ihnen,
vertrauliche Daten niemals unverschliisselt per E-Mail zu iibermitteln.

Die Rechtsgrundlage besteht nach Artikel 6 Absatz 1 a DSGVO (RechtméBigkeit der Verarbeitung)
darin, dass Sie uns die Einwilligung zur Verarbeitung der von Ihnen eingegebenen Daten geben. Sie
konnen diesen Einwilligung jederzeit widerrufen — eine formlose E-Mail reicht aus, Sie finden
unsere Kontaktdaten im Impressum.

Rechte laut Datenschutzgrundverordnung
Ihnen stehen laut den Bestimmungen der DSGVO grundsitzlich die folgende Rechte zu:
* Recht auf Berichtigung (Artikel 16 DSGVO)
* Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®) (Artikel 17 DSGVO)
* Recht auf Einschriankung der Verarbeitung (Artikel 18 DSGVO)
* Recht auf Benachrichtigung — Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der Berichtigung

oder Loschung personenbezogener Daten oder der Einschrinkung der Verarbeitung (Artikel
19 DSGVO)

* Recht auf Dateniibertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO)
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*  Widerspruchsrecht (Artikel 21 DSGVO)
* Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlieBlich
Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden (Artikel 22 DSGVO)
Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstdf8t oder Thre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, konnen Sie sich an die
Bundesbeauftragte filir den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI) wenden.

Google Maps Datenschutzerkliarung

Wir beniitzen auf unserer Website Google Maps der Firma Google Inc. Fiir den europdischen Raum
ist das Unternehmen Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland) fiir
alle Google-Dienste verantwortlich. Mit Google Maps konnen wir Thnen Standorte besser zeigen
und damit unser Service an Ihre Bediirfnisse anpassen. Durch die Verwendung von Google Maps
werden Daten an Google tibertragen und auf den Google-Servern gespeichert. Hier wollen wir nun
genauer darauf eingehen, was Google Maps ist, warum wir diesen Google-Dienst in Anspruch
nehmen, welche Daten gespeichert werden und wie Sie dies unterbinden kdnnen.

Was ist Google Maps?

Google Maps ist ein Internet-Kartendienst der Firma Google. Mit Google Maps kénnen Sie online
iber einen PC, ein Tablet oder eine App genaue Standorte von Stédten, Sehenswiirdigkeiten,
Unterkiinften oder Unternehmen suchen. Wenn Unternehmen auf Google My Business vertreten
sind, werden neben dem Standort noch weitere Informationen tiber die Firma angezeigt. Um die
Anfahrtsmoglichkeit anzuzeigen, konnen Kartenausschnitte eines Standorts mittels HTML-Code in
eine Website eingebunden werden. Google Maps zeigt die Erdoberflache als Stralenkarte oder als
Luft- bzw. Satellitenbild. Dank der Street View Bilder und den hochwertigen Satellitenbildern sind
sehr genaue Darstellungen moglich.

Warum verwenden wir Google Maps auf unserer Webseite?

All unsere Bemiihungen auf dieser Seite verfolgen das Ziel, Ihnen eine niitzliche und sinnvolle Zeit
auf unserer Webseite zu bieten. Durch die Einbindung von Google Maps kdnnen wir Thnen die
wichtigsten Informationen zu diversen Standorten liefern. Sie sehen auf einen Blick wo wir unseren
Firmensitz haben. Die Wegbeschreibung zeigt Thnen immer den besten bzw. schnellsten Weg zu
uns. Sie konnen den Anfahrtsweg fiir Routen mit dem Auto, mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln, zu
FuB3 oder mit dem Fahrrad abrufen. Fiir uns ist die Bereitstellung von Google Maps Teil unseres
Kundenservice.

Welche Daten werden von Google Maps gespeichert?

Damit Google Maps ihren Dienst vollstdndig anbieten kann, muss das Unternehmen Daten von
Ihnen aufnehmen und speichern. Dazu zéhlen unter anderem die eingegebenen Suchbegrifte, [hre
IP-Adresse und auch die Breiten- bzw. Langenkoordinaten. Benutzen Sie die Routenplaner-
Funktion wird auch die eingegebene Startadresse gespeichert. Diese Datenspeicherung passiert
allerdings auf den Webseiten von Google Maps. Wir konnen Sie dariiber nur informieren, aber
keinen Einfluss nehmen. Da wir Google Maps in unsere Webseite eingebunden haben, setzt Google
mindestens ein Cookie (Name: NID) in Threm Browser. Dieses Cookie speichert Daten iiber Thr
Userverhalten. Google nutzt diese Daten in erster Linie, um eigene Dienste zu optimieren und
individuelle, personalisierte Werbung fiir Sie bereitzustellen.

Folgendes Cookie wird aufgrund der Einbindung von Google Maps in IThrem Browser gesetzt:
Name: NID

Wert: 188=h26¢c1Ktha7fCQTx8rXgLyATyITJ321240723-5

Verwendungszweck: NID wird von Google verwendet, um Werbeanzeigen an Ihre Google-Suche
anzupassen. Mit Hilfe des Cookies ,,erinnert” sich Google an Ihre am hiufigsten eingegebenen
Suchanfragen oder Ihre friithere Interaktion mit Anzeigen. So bekommen Sie immer
malgeschneiderte Werbeanzeigen. Das Cookie enthélt eine einzigartige ID, die Google benutzt, um
Ihre personlichen Einstellungen fiir Werbezwecke zu sammeln.

Ablaufdatum: nach 6 Monaten

Anmerkung: Wir kdnnen bei den Angaben der gespeicherten Daten keine Vollstédndigkeit
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gewdhrleisten. Speziell bei der Verwendung von Cookies sind Verdnderungen nie auszuschlieen.
Um das Cookie NID zu identifizieren, wurde eine eigene Testseite angelegt, wo ausschlieBlich
Google Maps eingebunden war.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Die Google-Server stehen in Rechenzentren auf der ganzen Welt. Die meisten Server befinden sich
allerdings in Amerika. Aus diesem Grund werden Thre Daten auch vermehrt in den USA
gespeichert. Hier konnen Sie genau nachlesen wo sich die Google-Rechenzentren befinden:
https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/?hl=de

Die Daten verteilt Google auf verschiedenen Datentrdgern. Dadurch sind die Daten schneller
abrufbar und werden vor etwaigen Manipulationsversuchen besser geschiitzt. Jedes Rechenzentrum
hat auch spezielle Notfallprogramme. Wenn es zum Beispiel Probleme bei der Google-Hardware
gibt oder eine Naturkatastrophe die Server lahm legt, bleiben die Daten ziemlich sicher trotzdem
geschiitzt.

Manche Daten speichert Google fiir einen festgelegten Zeitraum. Bei anderen Daten bietet Google
lediglich die Moglichkeit, diese manuell zu 16schen. Weiters anonymisiert das Unternehmen auch
Informationen (wie zum Beispiel Werbedaten) in Serverprotokollen, indem es einen Teil der IP-
Adresse und Cookie-Informationen nach 9 bzw.18 Monaten 16scht.

Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Mit der 2019 eingefiihrten automatischen Loschfunktion von Standort- und Aktivititsdaten werden
Informationen zur Standortbestimmung und Web-/App-Aktivitit — abhéngig von Ihrer Entscheidung
— entweder 3 oder 18 Monate gespeichert und dann geloscht. Zudem kann man diese Daten iiber das
Google-Konto auch jederzeit manuell aus dem Verlauf 16schen. Wenn Sie Thre Standorterfassung
vollstédndig verhindern wollen, miissen Sie im Google-Konto die Rubrik ,,Web- und App-Aktivitét™
pausieren. Klicken Sie ,,Daten und Personalisierung® und dann auf die Option
»Aktivititseinstellung®. Hier kdnnen Sie die Aktivitdten ein- oder ausschalten.

In Ihrem Browser konnen Sie weiters auch einzelne Cookies deaktivieren, 16schen oder verwalten.
Je nach dem welchen Browser Sie verwenden, funktioniert dies immer etwas anders. Die folgenden
Anleitungen zeigen, wie Sie Cookies in [hrem Browser verwalten:

Chrome: Cookies in Chrome 16schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies Idschen, um Daten zu entfernen. die Websites auf Threm Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Loschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Léschen und Verwalten von Cookies

Falls Sie grundsitzlich keine Cookies haben wollen, konnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass
er Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So konnen Sie bei jedem einzelnen
Cookie entscheiden, ob Sie es erlauben oder nicht.

Google ist aktiver Teilnehmer beim EU-U.S. Privacy Shield Framework, wodurch der korrekte und
sichere Datentransfer personlicher Daten geregelt wird. Mehr Informationen dazu finden Sie auf
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001 LSAAI. Wenn Sie mehr iiber die
Datenverarbeitung von Google erfahren wollen, empfehlen wir Ihnen die hauseigene
Datenschutzerkldrung des Unternehmens unter https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Eingebettete Social Media Elemente Datenschutzerkliarung

Wir binden auf unserer Webseite Elemente von Social Media Diensten ein um Bilder, Videos und
Texte anzuzeigen.
Durch den Besuch von Seiten die diese Elemente darstellen, werden Daten von Threm Browser zum
jeweiligen Social Media Dienst iibertragen und dort gespeichert. Wir haben keinen Zugriff auf diese
Daten.
Die folgenden Links fiihren Sie zu den Seiten der jeweiligen Social Media Dienste wo erklart wird,
wie diese mit [hren Daten umgehen:

 Instagram-Datenschutzrichtlinie: https://help.instagram.com/519522125107875

* Fiir YouTube gilt die Google Datenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy?
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hl=de
¢ Facebook-Datenrichtline: https://www.facebook.com/about/privacy
e Twitter Datenschutzrichtlinie: https://twitter.com/de/privacy

Facebook Datenschutzerklarung

Wir verwenden auf unserer Webseite ausgewéhlte Tools von Facebook. Facebook ist ein Social
Media Network des Unternehmens Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2 Ireland. Mithilfe dieser Tools konnen wir Ihnen und Menschen, die sich fiir
unsere Produkte und Dienstleistungen interessieren, das bestmdgliche Angebot bieten. Im
Folgenden geben wir einen Uberblick iiber die verschiedenen Facebook Tools, welche Daten an
Facebook gesendet werden und wie Sie diese Daten 16schen konnen.

Was sind Facebook-Tools?
Neben vielen anderen Produkten bietet Facebook auch die sogenannten “Facebook Business Tools

an. Das ist die offizielle Bezeichnung von Facebook. Da der Begrift aber kaum bekannt ist, haben
wir uns dafiir entschieden, sie lediglich Facebook-Tools zu nennen. Darunter finden sich unter
anderem:

* Facebook-Pixel

* soziale Plug-ins (wie z.B der ,,Gefallt mir**- oder ,,Teilen*“-Button)

* Facebook Login

* Account Kit

* APIs (Programmierschnittstelle)

* SDKs (Sammlung von Programmierwerkzeugen)

* Plattform-Integrationen

* Plugins

* Codes

* Spezifikationen

* Dokumentationen

* Technologien und Dienstleistungen
Durch diese Tools erweitert Facebook Dienstleistungen und hat die Moglichkeit, Informationen
iiber User-Aktivititen auBerhalb von Facebook zu erhalten.
Warum verwenden wir Facebook-Tools auf unserer Webseite?
Wir wollen unsere Dienstleistungen und Produkte nur Menschen zeigen, die sich auch wirklich
dafiir interessieren. Mithilfe von Werbeanzeigen (Facebook-Ads) kdnnen wir genau diese Menschen
erreichen. Damit den Usern passende Werbung gezeigt werden kann, benétigt Facebook allerdings
Informationen iiber die Wiinsche und Bediirfnisse der Menschen. So werden dem
Unternehmen Informationen {iber das Userverhalten (und Kontaktdaten) auf unserer Webseite zur
Verfiigung gestellt. Dadurch sammelt Facebook bessere User-Daten und kann interessierten
Menschen die passende Werbung iiber unsere Produkte bzw. Dienstleistungen anzeigen. Die Tools
ermoglichen somit maf3geschneiderte Werbekampagnen auf Facebook.
Daten tber Ihr Verhalten auf unserer Webseite nennt Facebook ,,Event-Daten®. Diese werden auch
fiir Messungs- und Analysedienste verwendet. Facebook kann so in unserem Auftrag
»~Kampagnenberichte* iiber die Wirkung unserer Werbekampagnen erstellen. Weiters bekommen
wir durch Analysen einen besseren Einblick, wie Sie unsere Dienstleistungen, Webseite oder
Produkte verwenden. Dadurch optimieren wir mit einigen dieser Tools Thre Nutzererfahrung auf
unserer Webseite. Beispielsweise konnen Sie mit den sozialen Plug-ins Inhalte auf unserer Seite
direkt auf Facebook teilen.

Welche Daten werden von Facebook-Tools gespeichert?

Durch die Nutzung einzelner Facebook-Tools konnen personenbezogene Daten (Kundendaten) an
Facebook gesendet werden. Abhéngig von den benutzten Tools konnen Kundendaten wie Name,
Adresse, Telefonnummer und IP-Adresse versandt werden.

Facebook verwendet diese Informationen, um die Daten mit den Daten, die es selbst von Ihnen hat
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(sofern Sie Facebook-Mitglied sind) abzugleichen. Bevor Kundendaten an Facebook iibermittelt
werden, erfolgt ein sogenanntes ,,Hashing*. Das bedeutet, dass ein beliebig grofler Datensatz in eine
Zeichenkette transformiert wird. Dies dient auch der Verschliisselung von Daten.

Neben den Kontaktdaten werden auch ,,Event-Daten* iibermittelt. Unter ,,Event-Daten* sind jene
Informationen gemeint, die wir liber Sie auf unserer Webseite erhalten. Zum Beispiel, welche
Unterseiten Sie besuchen oder welche Produkte Sie bei uns kaufen. Facebook teilt die erhaltenen
Informationen nicht mit Drittanbietern (wie beispielsweise Werbetreibende), auler das
Unternehmen hat eine explizite Genehmigung oder ist rechtlich dazu verpflichtet. ,,Event-Daten*
konnen auch mit Kontaktdaten verbunden werden. Dadurch kann Facebook bessere personalisierte
Werbung anbieten. Nach dem bereits erwéhnten Abgleichungsprozess 16scht Facebook die
Kontaktdaten wieder.

Um Werbeanzeigen optimiert ausliefern zu konnen, verwendet Facebook die Event-Daten nur, wenn
diese mit anderen Daten (die auf andere Weise von Facebook erfasst wurden) zusammengefasst
wurden. Diese Event-Daten niitzt Facebook auch fiir Sicherheits-, Schutz-, Entwicklungs- und
Forschungszwecken. Viele dieser Daten werden tliber Cookies zu Facebook tibertragen. Cookies
sind kleine Text-Dateien, die zum Speichern von Daten bzw. Informationen in Browsern verwendet
werden. Je nach verwendeten Tools und abhéngig, ob Sie Facebook-Mitglied sind, werden
unterschiedlich viele Cookies in Threm Browser angelegt. In den Beschreibungen der einzelnen
Facebook Tools gehen wir néher auf einzelne Facebook-Cookies ein. Allgemeine Informationen
iiber die Verwendung von Facebook-Cookies erfahren Sie auch auf
https://www.facebook.com/policies/cookies.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Grundsitzlich speichert Facebook Daten bis sie nicht mehr fiir die eigenen Dienste und Facebook-
Produkte bendtigt werden. Facebook hat auf der ganzen Welt Server verteilt, wo Thre Daten
gespeichert werden. Kundendaten werden allerdings, nachdem sie mit den eigenen Userdaten
abgeglichen wurden, innerhalb von 48 Stunden geldscht.

Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?
Entsprechend der Datenschutz Grundverordnung haben Sie das Recht auf Auskunft, Berichtigung,
Ubertragbarkeit und Léschung Ihrer Daten.

Eine komplette Loschung der Daten erfolgt nur, wenn Sie Ihr Facebook-Konto vollstandig 16schen.
Und so funktioniert das Loschen Ihres Facebook-Kontos:

1) Klicken Sie rechts bei Facebook auf Einstellungen.

2) Anschlielend klicken Sie in der linken Spalte auf ,,Deine Facebook-Informationen®.

3) Nun klicken Sie “Deaktivierung und Loschung”.

4) Wihlen Sie jetzt ,,Konto 16schen und klicken Sie dann auf ,,Weiter und Konto 16schen*

5) Geben Sie nun Thr Passwort ein, klicken Sie auf ,,Weiter* und dann auf ,,Konto 16schen*

Die Speicherung der Daten, die Facebook iiber unsere Seite erhilt, erfolgt unter anderem iiber
Cookies (z.B. bei sozialen Plugins). In Ihrem Browser konnen Sie einzelne oder alle Cookies
deaktivieren, 16schen oder verwalten. Je nach dem welchen Browser Sie verwenden, funktioniert
dies auf unterschiedliche Art und Weise. Die folgenden Anleitungen zeigen, wie Sie Cookies in
Threm Browser verwalten:

Chrome: Cookies in Chrome l6schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies 1dschen, um Daten zu entfernen, die Websites auf IThrem Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Loschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Loschen und Verwalten von Cookies

Falls Sie grundsitzlich keine Cookies haben wollen, konnen Sie Thren Browser so einrichten, dass
er Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So konnen Sie bei jedem einzelnen
Cookie entscheiden, ob Sie es erlauben oder nicht.

Facebook ist aktiver Teilnehmer beim EU-U.S. Privacy Shield Framework, wodurch der korrekte
und sichere Datentransfer personlicher Daten geregelt wird. Mehr Informationen dazu finden Sie
auf https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC. Wir hoffen wir haben



https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC
https://support.microsoft.com/de-at/help/4027947/windows-delete-cookies?tid=321240723
https://support.microsoft.com/de-at/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies?tid=321240723
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-und-website-daten-in-firefox-loschen?tid=321240723
https://support.apple.com/de-at/guide/safari/sfri11471/mac?tid=321240723
https://support.google.com/chrome/answer/95647?tid=321240723
https://www.facebook.com/policies/cookies?tid=321240723

Ihnen die wichtigsten Informationen iiber die Nutzung und Datenverarbeitung durch die Facebook-
Tools ndhergebracht. Wenn Sie mehr dariiber erfahren wollen, wie Facebook Thre Daten verwendet,
empfehlen wir Thnen die Datenrichtlinien auf https://www.facebook.com/about/privacy/update.

Facebook Soziale Plug-ins Datenschutzerklirung

Auf unserer Webseite sind sogenannte soziale Plug-ins des Unternehmens Facebook Inc. eingebaut.
Sie erkennen diese Buttons am klassischen Facebook-Logo, wie dem ,,Gefadllt mir“-Button (die
Hand mit erhobenem Daumen) oder an einer eindeutigen ,,Facebook Plug-in“-Kennzeichnung. Ein
soziales Plug-in ist ein kleiner Teil von Facebook, der in unsere Seite integriert ist. Jedes Plug-in hat
eine eigene Funktion. Die am meisten verwendeten Funktionen sind die bekannten “Gefallt mir”-
und “Teilen”-Buttons.
Folgende soziale Plug-ins werden von Facebook angeboten:

* “Speichern”-Button
“QGefillt mir”’-Button, Teilen, Senden und Zitat

* Seiten-Plug-in

* Kommentare

* Messenger-Plug-in

* Eingebettete Beitrdge und Videoplayer

* Gruppen-Plug-in
Auf https://developers.facebook.com/docs/plugins erhalten Sie néhere Informationen, wie die
einzelnen Plug-ins verwendet werden. Wir niitzen die sozialen Plug-ins einerseits, um Ihnen ein
besseres Usererlebnis auf unserer Seite zu bieten, andererseits weil Facebook dadurch unsere
Werbeanzeigen optimieren kann.
Sofern Sie ein Facebook-Konto haben oder facebook.com schon mal besucht haben, hat Facebook
bereits mindestens ein Cookie in [hrem Browser gesetzt. In diesem Fall sendet Ihr Browser {iber
dieses Cookie Informationen an Facebook, sobald Sie unsere Seite besuchen bzw. mit sozialen
Plug-ins (z.B. dem ,,Gefallt mir*“-Button) interagieren.
Die erhaltenen Informationen werden innerhalb von 90 Tagen wieder geloscht bzw. anonymisiert.
Laut Facebook gehoren zu diesen Daten Thre IP-Adresse, welche Webseite Sie besucht haben, das
Datum, die Uhrzeit und weitere Informationen, die Ihren Browser betreffen.
Um zu verhindern, dass Facebook wiahrend Ihres Besuches auf unserer Webseite viele Daten
sammelt und mit den Facebook-Daten verbindet, miissen Sie sich wihrend des Webseitenbesuchs
von Facebook abmelden (ausloggen).
Falls Sie bei Facebook nicht angemeldet sind oder kein Facebook-Konto besitzen, sendet Thr
Browser weniger Informationen an Facebook, weil Sie weniger Facebook-Cookies haben. Dennoch
konnen Daten wie beispielsweise Thre IP-Adresse oder welche Webseite Sie besuchen an Facebook
tibertragen werden. Wir mochten noch ausdriicklich darauf hinweisen, dass wir iiber die genauen
Inhalte der Daten nicht exakt Bescheid wissen. Wir versuchen aber Sie nach unserem aktuellen
Kenntnisstand so gut als mdglich iiber die Datenverarbeitung aufzukldren. Wie Facebook die Daten
nutzt, konnen Sie auch in den Datenrichtline des Unternehmens unter
https://www.facebook.com/about/privacy/update nachlesen.
Folgende Cookies werden in Ihrem Browser mindestens gesetzt, wenn Sie eine Webseite mit
sozialen Plug-ins von Facebook besuchen:
Name: dpr
Wert: keine Angabe
Verwendungszweck: Dieses Cookie wird verwendet, damit die sozialen Plug-ins auf unserer
Webseite funktionieren.
Ablaufdatum: nach Sitzungsende
Name: fr
Wert: 0jieyh4321240723¢c2GnlufEJ9..Bde09j...1.0.Bde09j
Verwendungszweck: Auch das Cookie ist notig, dass die Plug-ins einwandfrei funktionieren.
Ablaufdatum:: nach 3 Monaten
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Anmerkung: Diese Cookies wurden nach einem Test gesetzt, auch wenn Sie nicht Facebook-
Mitglied sind.
Sofern Sie bei Facebook angemeldet sind, konnen Sie Ihre Einstellungen fiir Werbeanzeigen unter

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen selbst verandern.

Falls Sie kein Facebook-User sind, konnen Sie auf
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/grundsitzlich Thre nutzungsbasierte
Online-Werbung verwalten. Dort haben Sie die Moglichkeit, Anbieter zu deaktivieren bzw. zu
aktivieren.

Wenn Sie mehr {iber den Datenschutz von Facebook erfahren wollen, empfehlen wir Thnen die
eigenen Datenrichtlinien des Unternehmens auf https://www.facebook.com/policy.php.

Facebook Login Datenschutzerklarung

Wir haben auf unserer Seite das praktische Facebook Login integriert. So konnen Sie sich bei uns
ganz einfach mit Threm Facebook-Konto einloggen, ohne ein weiteres Benutzerkonto anlegen zu
miissen. Wenn Sie sich entscheiden, Thre Registrierung {iber das Facebook Login zu machen,
werden Sie auf das Social Media Network Facebook weitergeleitet. Dort erfolgt die Anmeldung
iber Thre Facebook Nutzerdaten. Durch dieses Login-Verfahren werden Daten iiber Sie bzw. Ihr
Userverhalten gespeichert und an Facebook iibermittelt.
Um die Daten zu speichern, benutzt Facebook verschiedene Cookies. Im Folgenden zeigen wir
Thnen die wichtigsten Cookies, die in [hrem Browser gesetzt werden bzw. schon bestehen, wenn Sie
sich iiber das Facebook Login auf unserer Seite anmelden:
Name: fr
Wert: Ojieyh4c2GnlufEJ9..Bde(9j...1.0.Bde09j
Verwendungszweck: Dieses Cookie wird verwendet, damit das soziale Plugin auf unserer Webseite
bestmdglich funktioniert.
Ablaufdatum: nach 3 Monaten
Name: datr
Wert: 4Jh7XUA2321240723SEmPsSfzCOO4JFF1
Verwendungszweck: Facebook setzt das “datr”-Cookie, wenn ein Webbrowser auf facebook.com
zugreift, und das Cookie hilft, Anmeldeaktivitdten zu identifizieren und die Benutzer zu schiitzen.
Ablaufdatum: nach 2 Jahren
Name: js datr
Wert: deleted
Verwendungszweck: Dieses Session-Cookie setzt Facebook zu Trackingzwecken, auch wenn Sie
kein Facebook-Konto haben oder ausgeloggt sind.
Ablaufdatum: nach Sitzungsende
Anmerkung: Die angefiihrten Cookies sind nur eine kleine Auswahl der Cookies, die Facebook zur
Verfiigung stehen. Weitere Cookies sind beispielsweise _ fbp, sb oder wd. Eine vollstindige
Aufzdhlung ist nicht moglich, da Facebook iiber eine Vielzahl an Cookies verfiigt und diese variabel
einsetzt.
Der Facebook Login bietet Thnen einerseits einen schnellen und einfachen Registrierungsprozess,
andererseits haben wir so die Mdglichkeit Daten mit Facebook zu teilen. Dadurch kdnnen wir unser
Angebot und unsere Werbeaktionen besser an Ihre Interessen und Bediirfnisse anpassen. Daten, die
wir auf diese Weise von Facebook erhalten, sind 6ffentliche Daten wie

* Thr Facebook-Name

* Thr Profilbild

 eine hinterlegte E-Mail-Adresse

* Freundeslisten

* Buttons-Angaben (z.B. ,,Gefillt mir“-Button)

* Geburtstagsdatum

* Sprache

*  Wohnort
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Im Gegenzug stellen wir Facebook Informationen iiber Ihre Aktivitdten auf unserer Webseite bereit.
Das sind unter anderem Informationen iiber Thr verwendetes Endgerit, welche Unterseiten Sie bei
uns besuchen oder welche Produkte Sie bei uns erworben haben.

Durch die Verwendung von Facebook Login willigen Sie der Datenverarbeitung ein. Sie konnen
diese Vereinbarung jederzeit widerrufen. Wenn Sie mehr Informationen iiber die Datenverarbeitung
durch Facebook erfahren wollen, empfehlen wir IThnen die Facebook-Datenschutzerkldarung unter
https://de-de.facebook.com/policy.php.

Sofern Sie bei Facebook angemeldet sind, konnen Sie Thre Einstellungen fiir Werbeanzeigen unter

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad settings screen selbst verdndern.
Instagram Datenschutzerklarung

Wir haben auf unserer Webseite Funktionen von Instagram eingebaut. Instagram ist eine Social
Media Plattform des Unternehmens Instagram LLC, 1601 Willow Rd, Menlo Park CA 94025, USA.
Instagram ist seit 2012 ein Tochterunternehmen von Facebook Inc. und gehort zu den Facebook-
Produkten. Das Einbetten von Instagram-Inhalten auf unserer Webseite nennt man Embedding.
Dadurch kénnen wir IThnen Inhalte wie Buttons, Fotos oder Videos von Instagram direkt auf unserer
Webseite zeigen. Wenn Sie Webseiten unserer Webprésenz aufrufen, die eine Instagram-Funktion
integriert haben, werden Daten an Instagram iibermittelt, gespeichert und verarbeitet. Instagram
verwendet dieselben Systeme und Technologien wie Facebook. Thre Daten werden somit iiber alle
Facebook-Firmen hinweg verarbeitet.

Im Folgenden wollen wir Thnen einen genaueren Einblick geben, warum Instagram Daten sammelt,
um welche Daten es sich handelt und wie Sie die Datenverarbeitung weitgehend kontrollieren
konnen. Da Instagram zu Facebook Inc. gehort, beziehen wir unsere Informationen einerseits von
den Instagram-Richtlinien, andererseits allerdings auch von den Facebook-Datenrichtlinien selbst.

Was ist Instagram?

Instagram ist eines der bekanntesten Social Media Netzwerken weltweit. Instagram kombiniert die
Vorteile eines Blogs mit den Vorteilen von audiovisuellen Plattformen wie YouTube oder Vimeo.
Sie konnen auf ,,Insta” (wie viele der User die Plattform salopp nennen) Fotos und kurze Videos
hochladen, mit verschiedenen Filtern bearbeiten und auch in anderen sozialen Netzwerken
verbreiten. Und wenn Sie selbst nicht aktiv sein wollen, konnen Sie auch nur anderen interessante
Users folgen.

Warum verwenden wir Instagram auf unserer Webseite?

Instagram ist jene Social Media Plattform, die in den letzten Jahren so richtig durch die Decke ging.
Und natiirlich haben auch wir auf diesen Boom reagiert. Wir wollen, dass Sie sich auf unserer
Webseite so wohl wie mdglich fiihlen. Darum ist fiir uns eine abwechslungsreiche Aufbereitung
unserer Inhalte selbstverstandlich. Durch die eingebetteten Instagram-Funktionen kdnnen wir
unseren Content mit hilfreichen, lustigen oder spannenden Inhalten aus der Instagram-Welt
bereichern. Da Instagram eine Tochtergesellschaft von Facebook ist, konnen uns die erhobenen
Daten auch fiir personalisierte Werbung auf Facebook dienlich sein. So bekommen unsere
Werbeanzeigen nur Menschen, die sich wirklich fiir unsere Produkte oder Dienstleistungen
interessieren.

Instagram niitzt die gesammelten Daten auch zu Messungs- und Analysezwecken. Wir bekommen
zusammengefasste Statistiken und so mehr Einblick liber Ihre Wiinsche und Interessen. Wichtig ist
zu erwiéhnen, dass diese Berichte Sie nicht personlich identifizieren.

Welche Daten werden von Instagram gespeichert?

Wenn Sie auf eine unserer Seiten stoflen, die Instagram-Funktionen (wie Instagrambilder oder Plug-
ins) eingebaut haben, setzt sich Thr Browser automatisch mit den Servern von Instagram in
Verbindung. Dabei werden Daten an Instagram versandt, gespeichert und verarbeitet. Und zwar
unabhingig, ob Sie ein Instagram-Konto haben oder nicht. Dazu zdhlen Informationen iiber unserer
Webseite, iiber Ihren Computer, iiber getitigte Kédufe, iiber Werbeanzeigen, die Sie sehen und wie
Sie unser Angebot nutzen. Weiters werden auch Datum und Uhrzeit Threr Interaktion mit Instagram
gespeichert. Wenn Sie ein Instagram-Konto haben bzw. eingeloggt sind, speichert Instagram
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deutlich mehr Daten iiber Sie.

Facebook unterscheidet zwischen Kundendaten und Eventdaten. Wir gehen davon aus, dass dies bei
Instagram genau so der Fall ist. Kundendaten sind zum Beispiel Name, Adresse, Telefonnummer
und [P-Adresse. Wichtig zu erwéhnen ist, dass diese Kundendaten erst an Instagram iibermittelt
werden, wenn Sie zuvor ,,gehasht™ wurden. Hashing meint, ein Datensatz wird in eine Zeichenkette
verwandelt. Dadurch kann man die Kontaktdaten verschliisseln. Zudem werden auch die oben
genannten ,,Event-Daten® iibermittelt. Unter ,,Event-Daten® versteht Facebook — und folglich auch
Instagram — Daten {iber Thr Userverhalten. Es kann auch vorkommen, dass Kontaktdaten mit Event-
Daten kombiniert werden. Die erhobenen Kontaktdaten werden mit den Daten, die Instagram
bereits von Ihnen hat abgeglichen.

Uber kleine Text-Dateien (Cookies), die meist in Ihrem Browser gesetzt werden, werden die
gesammelten Daten an Facebook iibermittelt. Je nach verwendeten Instagram-Funktionen und ob
Sie selbst ein Instagram-Konto haben, werden unterschiedlich viele Daten gespeichert.

Wir gehen davon aus, dass bei Instagram die Datenverarbeitung gleich funktioniert wie bei
Facebook. Das bedeutet: wenn Sie ein Instagram-Konto haben oder www.instagram.com besucht
haben, hat Instagram zumindest ein Cookie gesetzt. Wenn das der Fall ist, sendet Thr Browser tliber
das Cookie Infos an Instagram, sobald Sie mit einer Instagram-Funktion in Beriihrung kommen.
Spétestens nach 90 Tagen (nach Abgleichung) werden diese Daten wieder geloscht bzw.
anonymisiert. Obwohl wir uns intensiv mit der Datenverarbeitung von Instagram beschiftigt haben,
konnen wir nicht ganz genau sagen, welche Daten Instagram exakt sammelt und speichert.

Im Folgenden zeigen wir Thnen Cookies, die in Threm Browser mindestens gesetzt werden, wenn
Sie auf eine Instagram-Funktion (wie z.B. Button oder ein Insta-Bild) klicken. Bei unserem Test
gehen wir davon aus, dass Sie kein Instagram-Konto haben. Wenn Sie bei Instagram eingeloggt
sind, werden natlirlich deutlich mehr Cookies in IThrem Browser gesetzt.

Diese Cookies wurden bei unserem Test verwendet:

Name: csrftoken

Wert: 7

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird mit hoher Wahrscheinlichkeit aus Sicherheitsgriinden
gesetzt, um Falschungen von Anfragen zu verhindern. Genauer konnten wir das allerdings nicht in
Erfahrung bringen.

Ablaufdatum: nach einem Jahr

Name: mid

Wert: 7

Verwendungszweck: Instagram setzt dieses Cookie, um die eigenen Dienstleistungen und
Angebote in und auBlerhalb von Instagram zu optimieren. Das Cookie legt eine eindeutige User-ID
fest.

Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Name: fbsr 321240723124024

Wert: keine Angaben

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert die Log-in-Anfrage fiir User der Instagram-App.
Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Name: rur

Wert: ATN

Verwendungszweck: Dabei handelt es sich um ein Instagram-Cookie, das die Funktionalitit auf
Instagram gewéhrleistet.

Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Name: urlgen

Wert: “{\”194.96.75.33\: 1901} :1iEtYv:Y833k2 UjKvXgYe321240723”

Verwendungszweck: Dieses Cookie dient den Marketingzwecken von Instagram.

Ablaufdatum: nach Ende der Sitzung

Anmerkung: Wir kdnnen hier keinen Vollstindigkeitsanspruch erheben. Welche Cookies im
individuellen Fall gesetzt werden, hdngt von den eingebetteten Funktionen und Threr Verwendung



von Instagram ab.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Instagram teilt die erhaltenen Informationen zwischen den Facebook-Unternehmen mit externen
Partnern und mit Personen, mit denen Sie sich weltweit verbinden. Die Datenverarbeitung erfolgt
unter Einhaltung der eigenen Datenrichtlinie. Thre Daten sind, unter anderem aus
Sicherheitsgriinden, auf den Facebook-Servern auf der ganzen Welt verteilt. Die meisten dieser
Server stehen in den USA.

Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Dank der Datenschutz Grundverordnung haben Sie das Recht auf Auskunft, Ubertragbarkeit,
Berichtigung und Loschung Threr Daten. In den Instagram-Einstellungen kénnen Sie Thre Daten
verwalten. Wenn Sie Thre Daten auf Instagram vollig 16schen wollen, miissen Sie Thr Instagram-
Konto dauerhaft 16schen.

Und so funktioniert die Loschung des Instagram-Kontos:

Offnen Sie zuerst die Instagram-App. Auf Ihrer Profilseite gehen Sie nach unten und klicken Sie auf
,,Hilfebereich®. Jetzt kommen Sie auf die Webseite des Unternehmens. Klicken Sie auf der Webseite
auf ,,Verwalten des Kontos* und dann auf ,,Dein Konto 16schen®.

Wenn Sie Thr Konto ganz 16schen, 10scht Instagram Posts wie beispielsweise Thre Fotos und Status-
Updates. Informationen, die andere Personen iiber Sie geteilt haben, gehoren nicht zu Threm Konto
und werden folglich nicht geldscht.

Wie bereits oben erwihnt, speichert Instagram Ihre Daten in erster Linie iiber Cookies. Diese
Cookies konnen Sie in [hrem Browser verwalten, deaktivieren oder 16schen. Abhingig von Ihrem
Browser funktioniert die Verwaltung immer ein bisschen anders. Hier zeigen wir I[hnen die
Anleitungen der wichtigsten Browser.

Chrome: Cookies in Chrome I6schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies 1dschen, um Daten zu entfernen, die Websites auf IThrem Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Loschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Léschen und Verwalten von Cookies

Sie konnen auch grundsitzlich Thren Browser so einrichten, dass Sie immer informiert werden,
wenn ein Cookie gesetzt werden soll. Dann konnen Sie immer individuell entscheiden, ob Sie das
Cookie zulassen wollen oder nicht.

Instagram ist ein Tochterunternehmen von Facebook Inc. und Facebook ist aktiver Teilnehmer beim
EU-U.S. Privacy Shield Framework. Dieses Framework stellt eine korrekte Dateniibertragung
zwischen den USA und der Europdischen Union sicher.

Unter https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC erfahren Sie mehr
dariiber. Wir haben versucht, Ihnen die wichtigsten Informationen iiber die Datenverarbeitung durch
Instagram niherzubringen. Auf https://help.instagram.com/519522125107875

konnen Sie sich noch ndher mit den Datenrichtlinien von Instagram auseinandersetzen.

Twitter Datenschutzerkliarung

Auf unserer Webseite haben wir Funktionen von Twitter eingebaut. Dabei handelt es sich zum
Beispiel um eingebettete Tweets, Timelines, Buttons oder Hashtags. Twitter ist ein
Kurznachrichtendienst und eine Social-Media-Plattform der Firma Twitter Inc., One Cumberland
Place, Fenian Street, Dublin 2 D02 AX07, Irland.

Nach unserer Kenntnis werden im Europédischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz durch das
bloBe Einbinden von Twitter-Funktion noch keine personenbezogenen Daten oder Daten zu Threr
Webaktivititen an Twitter tibertragen. Erst wenn Sie mit den Twitter-Funktionen interagieren, wie
zum Beispiel auf einen Button klicken, konnen Daten an Twitter gesendet, dort gespeichert und
verarbeitet werden. Auf diese Datenverarbeitung haben wir keinen Einfluss und tragen keine
Verantwortung. Im Rahmen dieser Datenschutzerklirung wollen wir Ihnen einen Uberblick geben,
welche Daten Twitter speichert, was Twitter mit diesen Daten macht und wie Sie sich vor der
Datentibertragung weitgehend schiitzen konnen.
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Was ist Twitter?

Fiir die einen ist Twitter ein Nachrichtendienst, fiir andere eine Social-Media-Plattform und wieder
andere sprechen von einem Microblogging-Dienst. All diese Bezeichnungen haben ihre
Berechtigung und meinen mehr oder weniger dasselbe.

Sowohl Privatpersonen als auch Unternehmen niitzen Twitter, um mit interessierten Personen iiber
Kurznachrichten zu kommunizieren. Pro Nachricht erlaubt Twitter nur 280 Zeichen. Diese
Nachrichten werden ,, Tweets* genannt. Anders als beispielsweise bei Facebook fokussiert sich der
Dienst nicht auf den Ausbau eines Netzwerks fiir “Freunde”, sondern will als weltweite und offene
Nachrichten-Plattform verstanden werden. Bei Twitter kann man auch ein anonymes Konto fiihren
und Tweets konnen einerseits vom Unternehmen, andererseits von den Usern selbst geldscht
werden.

Warum verwenden wir Twitter auf unserer Webseite?

Wie viele andere Webseiten und Unternehmen versuchen wir unserer Services und Dienstleistungen
iiber verschiedene Kanile anzubieten und mit unseren Kunden zu kommunizieren. Speziell Twitter
ist uns als niitzlicher ,,kleiner” Nachrichtendienst ans Herz gewachsen. Immer wieder tweeten oder
retweeten wir spannende, lustige oder interessante Inhalte. Uns ist klar, dass Sie nicht jeden Kanal
extra folgen kdnnen. SchlieBlich haben Sie auch noch etwas anderes zu tun. Darum haben wir auf
unserer Webseite auch Twitter-Funktionen eingebunden. Sie konnen unsere Twitter-Aktivitit ,,vor
Ort“ miterleben oder iiber einen direkten Link zu unserer Twitter-Seite kommen. Durch die
Einbindung wollen wir unser Service und die Nutzerfreundlichkeit auf unserer Webseite starken.
Welche Daten werden von Twitter gespeichert?

Auf manchen unserer Unterseiten finden Sie die eingebauten Twitter-Funktionen. Wenn Sie mit den
Twitter-Inhalten interagieren, wie zum Beispiel auf einen Button klicken, kann Twitter Daten
erfassen und speichern. Und zwar auch dann, wenn Sie selbst kein Twitter-Konto haben. Twitter
nennt diese Daten “Log-Daten”. Dazu zéhlen demografische Daten, Browser-Cookie-1Ds, die ID
Ihres Smartphones, gehashte E-Mail-Adressen, und Informationen, welche Seiten Sie bei Twitter
besucht haben und welche Handlungen Sie ausgefiihrt haben. Twitter speichert natiirlich mehr
Daten, wenn Sie ein Twitter-Konto haben und angemeldet sind. Meistens passiert diese Speicherung
iiber Cookies. Cookies sind kleine Text-Dateien, die meist in [hrem Browser gesetzt werden und
unterschiedliche Information an Twitter {ibermitteln.

Welche Cookies gesetzt werden, wenn Sie nicht bei Twitter angemeldet sind, aber eine Webseite mit
eingebauten Twitter-Funktionen besuchen, zeigen wir Thnen jetzt. Bitte betrachten Sie diese
Aufzéhlung als Beispiel. Einen Anspruch auf Vollstindigkeit konnen wir hier auf keinen Fall
gewdhrleisten, da sich die Wahl der Cookies stets verdndert und von Thren individuellen
Handlungen mit den Twitter-Inhalten abhéngt.

Diese Cookies wurden bei unserem Test verwendet:

Name: personalization_id

Wert: “vl_cSJIsogU51SeE321240723”

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert Informationen, wie Sie die Webseite nutzen und iiber
welche Werbung Sie moglicherweise zu Twitter gekommen sind.

Ablaufdatum: nach 2 Jahre

Name: lang

Wert: de

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert IThre voreingestellte bzw. bevorzugte Sprache.
Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Name: guest id

Wert: 321240723v1%3A157132626

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird gesetzt, um Sie als Gast zu identifizieren.

Ablaufdatum: nach 2 Jahren

Name: fm

Wert: 0

Verwendungszweck: Zu diesem Cookie konnten wir leider den Verwendungszweck nicht in



Erfahrung bringen.

Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Name: external referer

Wert: 3212407232beTAOsfSIkMrlGt

Verwendungszweck: Dieses Cookie sammelt anonyme Daten, wie zum Beispiel wie oft Sie Twitter
besuchen und wie lange Sie Twitter besuchen.

Ablaufdatum: Nach 6 Tagen

Name: eu_cn

Wert: 1

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert Useraktivitit und dient diversen Werbezwecken von
Twitter.

Ablaufdatum: Nach einem Jahr

Name: ct0

Wert: c1179107163a365d2ed7aad84c¢99d966

Verwendungszweck: Zu diesem Cookie haben wir leider keine Informationen gefunden.
Ablaufdatum: nach 6 Stunden

Name: _twitter_sess

Wert: 53D%253D-dd0248321240723-

Verwendungszweck: Mit diesem Cookie konnen Sie Funktionen innerhalb der Twitter-Webseite
nutzen.

Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Anmerkung: Twitter arbeitet auch mit Drittanbietern zusammen. Darum haben wir bei unsrem Test
auch die drei Google-Analytics-Cookies ga, gat, gid erkannt.

Twitter verwendet die erhobenen Daten einerseits, um das Userverhalten besser zu verstehen und
somit ihre eigenen Dienste und Werbeangebote zu verbessern, andererseits dienen die Daten auch
internen Sicherheitsmafnahmen.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Wenn Twitter Daten von anderen Webseiten erhebt, werden diese nach maximal 30 Tagen geldscht,
zusammengefasst oder auf andere Weise verdeckt. Die Twitter-Server liegen auf verschiedenen
Serverzentren in den Vereinigten Staaten. Demnach ist davon auszugehen, dass erhobenen Daten in
Amerika gesammelt und gespeichert werden. Nach unserer Recherche konnten wir nicht eindeutig
feststellen, ob Twitter auch eigene Server in Europa hat. Grundsitzlich kann Twitter die erhobenen
Daten speichern, bis sie dem Unternehmen nicht mehr dienlich sind, Sie die Daten 16schen oder
eine gesetzliche Loschfrist besteht.

Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?
Twitter betont in seinen Datenschutzrichtlinien immer wieder, dass es keine Daten von externen
Webseitenbesuchen speichert, wenn Sie bzw. Ihr Browser sich im europdischen Wirtschaftsraum
oder in der Schweiz befinden. Falls Sie allerdings mit Twitter direkt interagieren, speichert Twitter
selbstverstiandlich auch Daten von Thnen.

Wenn Sie ein Twitter-Konto besitzen, konnen Sie Ihre Daten verwalten, indem Sie unter dem
,»Profil“-Button auf ,,Mehr* klicken. AnschlieBend klicken Sie auf ,,Einstellungen und
Datenschutz®. Hier konnen Sie die Datenverarbeitung individuell verwalten.

Wenn Sie kein Twitter-Konto besitzen, konnen Sie auf twitter.com gehen und dann auf
,Individualisierung* klicken. Unter dem Punkt ,,Individualisierung und Daten‘ konnen Sie Thre
erhobenen Daten verwalten.

Die meisten Daten werden, wie oben bereits erwéhnt, iiber Cookies gespeichert und die konnen Sie
in Threm Browser verwalten, deaktivieren oder 16schen. Bitte beachten Sie, dass Sie die Cookies nur
in dem von Thnen gewéhlten Browser “bearbeiten”. Das heifit: verwenden Sie in Zukunft einen
anderen Browser, miissen Sie dort Ihre Cookies erneut nach Thren Wiinschen verwalten. Hier gibt es
die Anleitung zur Cookie-Verwaltung der bekanntesten Browser.

Chrome: Cookies in Chrome 16schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari
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Firefox: Cookies 16schen. um Daten zu entfernen, die Websites auf Threm Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Loschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Léschen und Verwalten von Cookies

Ihren Browser konnen Sie auch so verwalten, dass Sie bei jedem einzelnen Cookie informiert
werden. Dann kénnen Sie immer individuell entscheiden, ob Sie ein Cookie zulassen oder nicht.
Twitter verwendet die Daten auch fiir personalisierte Werbung in- und auBerhalb von Twitter. In den
Einstellungen konnen Sie unter ,,Individualisierung und Daten* die personalisierte Werbung
abschalten. Wenn Sie Twitter auf einem Browser nutzen, konnen Sie die personalisierte Werbung
unter http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN deaktivieren.

Twitter ist aktiver Teilnehmer beim EU-U.S. Privacy Shield Framework. Dieses Framework stellt
eine korrekte Dateniibertragung zwischen den USA und der Européischen Union sicher. Unter
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TORzAAQO erfahren Sie mehr dariiber.
Wir hoffen, wir haben Ihnen einen grundsitzlichen Uberblick iiber die Datenverarbeitung durch
Twitter gegeben. Wir erhalten keinen Daten von Twitter und tragen auch keine Verantwortung
dartiber, was Twitter mit [hren Daten macht. Falls Sie noch weitere Fragen zu diesem Thema haben,
empfehlen wir Thnen die Twitter-Datenschutzerklarung unter https://twitter.com/de/privacy.

LinkedIn Datenschutzerklarung

Wir nutzen auf unserer Webseite Social-Plug-ins des Social-Media-Netzwerks LinkedIn, der Firma
LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA. Bei den Social-Plug-
ins kann es sich um Feeds, das Teilen von Inhalten oder um die Verlinkung zu unserer LinkedIn-
Seite handeln. Die Social-Plug-ins sind eindeutig mit dem bekannten LinkedIn-Logo
gekennzeichnet und erlauben beispielsweise interessante Inhalte direkt {iber unsere Webseite zu
teilen. Fiir den Européischen Wirtschaftsraum und die Schweiz ist die Firma LinkedIn Ireland
Unlimited Company Wilton Place in Dublin fiir die Datenverarbeitung verantwortlich.

Durch die Einbettung solcher Plug-ins konnen Daten an LinkedIn versandt, gespeichert und dort
verarbeitet werden. In dieser Datenschutzerkldrung wollen wir Sie informieren, um welche Daten es
sich handelt, wie das Netzwerk diese Daten verwendet und wie Sie die Datenspeicherung verwalten
bzw. unterbinden konnen.

Was ist LinkedIn?

LinkedIn ist das grofte soziale Netzwerk fiir Geschéftskontakte. Anders als beispielsweise bei
Facebook konzentriert sich das Unternehmen ausschlieBlich auf den Aufbau geschéftlicher
Kontakte. Unternehmen konnen auf der Plattform Dienstleistungen und Produkte vorstellen und
Geschiftsbeziehungen kniipfen. Viele Menschen verwenden LinkedIn auch fiir die Jobsuche oder
um selbst geeignete Mitarbeiter oder Mitarbeiterinnen fiir die eigene Firma zu finden. Allein in
Deutschland zihlt das Netzwerk iiber 11 Millionen Mitglieder. In Osterreich sind es etwa 1,3
Millionen.

Warum verwenden wir LinkedIn auf unserer Webseite?

Wir wissen wie beschiftigt Sie sind. Da kann man nicht alle Social-Media-Kanile einzeln
verfolgen. Auch wenn es sich, wie in unserem Fall, lohnen wiirde. Denn immer wieder posten wir
interessante News oder Berichte, die es wert sind, verbreitet zu werden. Darum haben wir auf
unserer Webseite die Moglichkeit geschaffen, interessante Inhalte direkt auf LinkedIn zu teilen bzw.
direkt auf unsere LinkedIn-Seite zu verweisen. Wir betrachten eingebaute Social-Plug-ins als
erweiterten Service auf unserer Webseite. Die Daten, die LinkedIn sammelt, helfen uns zudem
mogliche Werbemallnahmen nur Menschen zu zeigen, die sich fiir unser Angebot interessieren.
Welche Daten werden von LinkedIn gespeichert?

Nur durch die bloe Einbindung der Social-Plug-ins speichert LinkedIn keine personlichen Daten.
LinkedIn nennt diese Daten, die durch Plug-ins generiert werden, passive Impressionen. Wenn Sie
aber auf ein Social-Plug-in klicken, um beispielsweise unsere Inhalte zu teilen, speichert die
Plattform personenbezogene Daten als sogenannte ,,aktive Impressionen®. Und zwar unabhéngig,
ob Sie ein LinkedIn-Konto haben oder nicht. Falls Sie angemeldet sind, werden die erhobenen
Daten Threm Konto zugeordnet.
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Ihr Browser stellt eine direkte Verbindung zu den Servern von LinkedIn her, wenn Sie mit unseren
Plug-ins interagieren. So protokolliert das Unternehmen verschiedene Nutzungsdaten. Neben Threr
IP-Adresse konnen das beispielsweise Anmeldungsdaten, Gerétinformationen oder Infos {iber Thren
Internet- bzw. Mobilfunkanbieter sein. Wenn Sie LinkedIn-Dienste {iber Thr Smartphone aufrufen,
kann auch Thr Standort (nachdem Sie das erlaubt haben) ermittelt werden. LinkedIn kann diese
Daten in ,,gehashter* Form auch an dritte Werbetreibende weitergeben. Hashing meint, ein
Datensatz wird in eine Zeichenkette verwandelt. Dadurch kann man die Daten so verschliisseln,
dass Personen nicht mehr identifiziert werden konnen.

Die meisten Daten zu IThrem Userverhalten werden in Cookies gespeichert. Das sind kleine Text-
Dateien, die meist in Threm Browser gesetzt werden. Weiters kann LinkedIn aber auch Web
Beacons, Pixel-Tags, Anzeige-Tags und andere Geréteerkennungen benutzen.

Diverse Tests zeigen auch welche Cookies gesetzt werden, wenn ein User mit einem Social-Plug-in
interagiert. Die gefundenen Daten konnen keinen Vollstindigkeitsanspruch erheben und dienen
lediglich als Beispiel. Die folgenden Cookies wurden gesetzt, ohne bei LinkedIn angemeldet zu
sein:

Name: bcookie

Wert: =2&34aab2aa-2ael-4d2a-8baf-c2e2d7235¢16321240723-

Verwendungszweck: Das Cookie ist ein sogenanntes ,,Browser-ID-Cookie* und speichert folglich
Ihre Identifikationsnummer (ID).

Ablaufdatum: Nach 2 Jahren

Name: lang

Wert: v=2&lang=de-de

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert Thre voreingestellte bzw. bevorzugte Sprache.
Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Name: lidc

Wert: 1818367:t=1571904767:s=AQF6KNnJ0G321240723...

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird zum Routing verwendet. Routing zeichnet die Wege auf,
wie Sie zu LinkedIn gekommen sind und wie Sie dort durch die Webseite navigieren.
Ablaufdatum: nach 24 Stunden

Name: rtc

Wert: ktOlrv3NF3x3t6xvDgGrZGDKkX

Verwendungszweck: Zu diesem Cookie konnten keine ndheren Informationen in Erfahrung
gebracht werden.

Ablaufdatum: nach 2 Minuten

Name: JSESSIONID

Wert: ajax:3212407232900777718326218137

Verwendungszweck: Es handelt sich hier um ein Session-Cookie, das LinkedIn verwendet, um
anonyme Benutzersitzungen durch den Server aufrecht zu erhalten.

Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Name: bscookie

Wert: “v=1&201910230812...

Verwendungszweck: Bei diesem Cookie handelt es sich um ein Sicherheits-Cookie. LinkedIn
beschreibt es als Secure-Browser-ID-Cookie.

Ablaufdatum: nach 2 Jahren

Name: fid

Wert: AQHj71i23ZBcqAAAA...

Verwendungszweck: Zu diesem Cookie konnten keine ndheren Informationen gefunden werden.
Ablaufdatum: nach 7 Tagen

Anmerkung: LinkedIn arbeitet auch mit Drittanbietern zusammen. Darum haben wir bei unserem
Test auch die beiden Google-Analytics-Cookies ga und _gat erkannt.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?
Grundsétzlich behaltet LinkedIn Thre personenbezogenen Daten so lange, wie es das Unternehmen



als notig betrachtet, um die eigenen Dienste anzubieten. LinkedIn 16scht aber Thre
personenbezogenen Daten, wenn Sie Thr Konto 16schen. In manchen Ausnahmefallen behaltet
LinkedIn selbst nach Threr Kontoldschung einige Daten in zusammengefasster und anonymisierter
Form. Sobald Sie Ihr Konto 16schen, konnen andere Personen Thre Daten innerhalb von einem Tag
nicht mehr sehen. LinkedIn 16scht die Daten grundséatzlich innerhalb von 30 Tagen. LinkedIn behalt
allerdings Daten, wenn es aus rechtlicher Pflicht notwendig ist. Daten, die keinen Personen mehr
zugeordnet werden kdnnen, bleiben auch nach SchlieBung des Kontos gespeichert. Die Daten
werden auf verschiedenen Servern in Amerika und vermutlich auch in Europa gespeichert.

Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Sie haben jederzeit das Recht auf Thre personenbezogenen Daten zuzugreifen und sie auch zu
16schen. In Ihrem LinkedIn-Konto konnen Sie Ihre Daten verwalten, dndern und 16schen. Zudem
konnen Sie von LinkedIn auch eine Kopie Ihrer personenbezogenen Daten anfordern.

So greifen Sie auf die Kontodaten in Threm LinkedIn-Profil zu:

Klicken Sie in LinkedIn auf Ihr Profilsymbol und wihlen Sie die Rubrik ,,Einstellungen und
Datenschutz*. Klicken Sie nun auf ,,Datenschutz” und dann im Abschnitt ,,So verwendet LinkedIn
Thre Daten auf ,,Andern. In nur kurzer Zeit kénnen Sie aus gewdhlte Daten zu Threr Web-Aktivitit
und Threm Kontoverlauf herunterladen.

Sie haben auch in Ihrem Browser die Mdglichkeit, die Datenverarbeitung durch LinkedIn zu
unterbinden. Wie oben bereits erwihnt, speichert LinkedIn die meisten Daten iiber Cookies, die in
Ihrem Browser gesetzt werden. Diese Cookies kdnnen Sie verwalten, deaktivieren oder 16schen. Je
nachdem, welchen Browser Sie haben, funktioniert die Verwaltung etwas anders. Die Anleitungen
der gingigsten Browser finden Sie hier:

Chrome: Cookies in Chrome l6schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies 1dschen, um Daten zu entfernen, die Websites auf IThrem Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Loschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Loschen und Verwalten von Cookies

Sie konnen auch grundsétzlich Thren Browser dahingehend einrichten, dass Sie immer informiert
werden, wenn ein Cookie gesetzt werden soll. Dann kénnen Sie immer individuell entscheiden, ob
Sie das Cookie zulassen wollen oder nicht.

LinkedlIn ist aktiver Teilnehmer des EU-U.S. Privacy Shield Frameworks. Dieses Framework stellt
eine korrekte Dateniibertragung zwischen den USA und der Européischen Union sicher.

Unter https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000LOUZAAQ erfahren Sie mehr
dariiber. Wir haben versucht, Ihnen die wichtigsten Informationen {iber die Datenverarbeitung durch
LinkedIn ndherzubringen. Auf https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy erfahren Sie noch
mehr iiber die Datenverarbeitung des Social-Media-Netzwerks LinkedIn.

Pinterest Datenschutzerklirung

Wir verwenden auf unserer Seite Buttons und Widgets des Social Media Netzwerks Pinterest, der
Firma Pinterest Inc.,808 Brannan Street, San Francisco, CA 94103, USA.

Durch den Aufruf von Seiten die solche Funktionen nutzen werden Daten (IP-Adresse,
Browserdaten, Datum und Zeitpunkt, Cookies) an Pinterest iibermittelt, gespeichert und
ausgewertet.

Die Datenschutzrichtlinien, welche Informationen Pinterest sammelt und wie sie diese verwenden
finden Sie auf https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy.

Gravatar Datenschutzerklirung

Wir haben auf unserer Website das Gravatar-Plug-in der Firma Automattic Inc. (60 29th Street
#343, San Francisco, CA 94110, USA) eingebunden. Gravatar ist unter anderem bei allen
WordPress-Websites automatisch aktiviert. Die Funktion ermdglicht, Userbilder (Avatars) bei
verdffentlichten Beitragen oder Kommentaren anzuzeigen, sofern die entsprechende E-Mail-
Adresse bei www.gravatar.com registriert ist.

Durch diese Funktion werden Daten an die Firma Gravatar bzw. Automattic Inc. versandt,
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gespeichert und dort verarbeitet. In dieser Datenschutzerklarung wollen wir Sie informieren, um
welche Daten es sich handelt, wie das Netzwerk diese Daten verwendet und wie Sie die
Datenspeicherung verwalten bzw. unterbinden kénnen.

Was ist Gravatar?

Gravatar steht grundsétzlich fiir ,,Globally Recognized Avatar und damit ist ein global verfiigbarer
Avatar (ein Benutzerbild) gemeint, der mit der E-Mail-Adresse verbunden ist. Das Unternehmen
Gravatar ist der weltweit fiihrende Dienstleister fiir dieses Service. Sobald ein User auf einer
Website die E-Mail-Adresse angibt, die auch bei der Firma Gravatar unter www.gravatar.com
registriert ist, wird automatisch ein zuvor hinterlegtes Bild gemeinsam mit einem verdffentlichten
Beitrag oder Kommentar angezeigt.

Warum verwenden wir Gravatar auf unserer Webseite?

Es wird oft iiber die Anonymitdt im Internet gesprochen. Durch einen Avatar bekommen User ein
Gesicht zu den kommentierenden Personen. Zudem wird man grundsitzlich im Netz leichter
erkannt und kann sich so einen gewissen Bekanntheitsgrad aufbauen. Viele User genieflen die
Vorziige eines solchen Benutzerbildes und wollen auch im Netz personlich und authentisch
auftreten. Wir wollen Thnen selbstverstindlich die Méglichkeit bieten, dass Sie Thren Gravatar auch
auf unserer Website anzeigen konnen. Zudem sehen auch wir gerne Gesichter zu unseren
kommentierenden Usern. Mit der aktivierten Gravatar-Funktion erweitern auch wir unser Service
auf unserer Website. Wir wollen schlieflich, dass Sie sich auf unserer Website wohl fiihlen und ein
umfangreiches und interessantes Angebot bekommen.

Welche Daten werden von Gravatar gespeichert?

Sobald Sie beispielsweise einen Kommentar zu einem Blogbeitrag verdffentlichen, der eine E-
Mailadresse erfordert, priift WordPress, ob die E-Mail-Adresse mit einem Avatar bei Gravatar
verkniipft ist. Fiir diese Anfrage wird Thre E-Mail-Adresse in verschliisselter bzw. gehashter Form
samt [P-Adresse und unserer URL an die Server von Gravatar bzw. Automattic gesendet. So wird
iiberpriift, ob diese E-Mail-Adresse bei Gravatar registriert ist.

Ist das der Fall, wird das dort hinterlegte Bild (Gravatar) gemeinsam mit dem ver6ffentlichten
Kommentar angezeigt. Wenn Sie eine E-Mail-Adresse bei Gravatar registriert haben und auf
unserer Website kommentieren, werden weitere Daten an Gravatar iibertragen, gespeichert und
verarbeitet. Dabei handelt es sich neben IP-Adresse und Daten zum Userverhalten zum Beispiel um
Browsertyp, eindeutige Gerdtkennung, bevorzugte Sprache, Daten und Uhrzeit des Seiteneintritts,
Betriebssystem und Informationen zum mobilen Netzwerk. Gravatar nutzt diese Informationen, um
die eigenen Services und Angebote zu verbessern und bessere Einblicke zur Nutzung des eigenen
Service zu erhalten.

Folgende Cookies werden von Automattic gesetzt, wenn ein User fiir einen Kommentar eine E-
Mail-Adresse verwendet, die bei Gravatar registriert ist:

Name: gravatar

Wert: 16b3191024acc05a238209d51ffcb92bdd710bd19321240723-7

Verwendungszweck: Wir konnten keine genauen Informationen iiber das Cookie in Erfahrung
bringen.

Ablaufdatum: nach 50 Jahren

Name: is-logged-in

Wert: 1321240723-1

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert die Information, dass der User iiber die registrierte
E-Mail-Adresse angemeldet ist.

Ablaufdatum: nach 50 Jahren

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Automattic 16scht die gesammelten Daten, wenn diese fiir die eigenen Dienste nicht mehr
verwendet werden und das Unternehmen nicht gesetzlich dazu verpflichtet ist, die Daten
aufzubewahren. Webserverprotokolle wie IP-Adresse, Browsertyp und Betriebssystem werden nach
etwa 30 Tagen geloscht. Solange verwendet Automattic die Daten, um den Verkehr auf den eigenen
Webseiten (zum Beispiel alle WordPress-Seiten) zu analysieren und mogliche Probleme zu
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beheben. Die Daten werden auch auf amerikanischen Servern von Automattic gespeichert.

Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Sie haben jederzeit das Recht auf Ihre personenbezogenen Daten zuzugreifen und sie auch zu
16schen. Wenn Sie sich bei Gravatar mit einer E-Mail-Adresse registriert haben, konnen Sie dort Thr
Konto bzw. die E-Mail-Adresse jederzeit wieder 16schen.

Da nur beim Einsatz einer bei Gravatar registrierten E-Mail-Adresse ein Bild angezeigt wird und
somit Daten zu Gravatar iibertragen werden, konnen Sie die Ubertragung Ihrer Daten zu Gravatar
auch verhindern, indem Sie mit einer bei Gravatar nicht registrierten E-Mail-Adresse auf unserer
Website kommentieren oder Beitrdge verfassen.

Mogliche Cookies, die wihrend dem Kommentieren gesetzt werden, konnen Sie in Threm Browser
verwalten, deaktivieren oder 16schen. Nehmen Sie bitte nur zur Kenntnis, dass dann etwaige
Kommentarfunktionen nicht mehr im vollen Ausmal} zur Verfiigung stehen. Je nachdem, welchen
Browser Sie benutzen, funktioniert die Verwaltung der Cookies ein bisschen anders. Die
Anleitungen der gingigsten Browser finden Sie hier:

Chrome: Cookies in Chrome l6schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies 16schen. um Daten zu entfernen. die Websites auf Threm Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Léschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Loschen und Verwalten von Cookies

Automattic ist aktiver Teilnehmer beim EU-U.S. Privacy Shield Framework wodurch der korrekte
und sichere Datentransfer personlicher Daten geregelt wird. Mehr Informationen dazu finden Sie
auf https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000CbgcAAC .

Mehr Details zur Datenschutzrichtlinie und welche Daten auf welche Art durch Gravatar erfasst
werden finden Sie auf https://automattic.com/privacy/, allgemeine Informationen zu Gravatar auf
http://de.gravatar.com/.

Klarna Checkout Datenschutzerklirung

Wir verwenden auf unserer Website das Online-Zahlungssystem Klarna Checkout des schwedischen
Unternehmens Klarna Bank AB. Die Klarna-Bank hat ihren Hauptfirmensitz in Sveavigen 46, 111
34 Stockholm, Schweden. Wenn Sie sich fiir diesen Dienst entscheiden, werden unter anderem
personenbezogene Daten an Klarna gesendet, gespeichert und verarbeitet. In dieser
Datenschutzerkldrung mdchten wir Thnen einen Uberblick iiber die Datenverarbeitung durch Klarna
geben.

Was ist Klarna Checkout?

Klarna Checkout ist ein Zahlungssystem fiir Bestellungen in einem Onlineshop. Dabei wihlt der
Nutzer die Zahlungsart und Klarna Checkout iibernimmt den gesamten Zahlungsprozess. Nachdem
ein Nutzer einmal eine Zahlung iiber das Checkout-System durchgefiihrt hat und die
entsprechenden Daten angegeben hat, konnen zukiinftige Online-Einkdufe noch schneller und
einfacher durchgefiihrt werden. Das Klarna-System erkennt dann bereits nach Eingabe der E-Mail-
Adresse und Postleitzahl den bestehenden Kunden.

Warum verwenden wir Klarna Checkout fiir unsere Webseite?

Unser Ziel mit unserer Website und unserem eingebundenen Onlineshop ist es, [hnen das
bestmogliche Service zu bieten. Dazu zéhlt neben dem Gesamterlebnis auf der Website und neben
unseren Angeboten auch eine reibungslose, schnelle und sichere Zahlungsabwicklung Ihrer
Bestellungen. Um das zu gewihrleisten, nutzen wir das Zahlungssystem Klarna Checkout.
Welche Daten werden von Klarna Checkout gespeichert?

Sobald Sie sich fiir den Zahlungsdienst Klarna entscheiden und {iber die Zahlungsmethode Klarna
Checkout bezahlen, tibermitteln Sie auch personenbezogene Daten an das Unternehmen. Auf der
Klarna Checkout-Seite werden technische Daten wie Browsertyp, Betriebssystem, unsere
Internetadresse, Datum und Uhrzeit, Spracheinstellungen, Zeitzoneneinstellungen und IP-Adresse
von Thnen erhoben und an die Server von Klarna tibermittelt und dort gespeichert. Diese Daten
werden auch dann gespeichert, wenn Sie noch keine Bestellung abgeschlossen haben.
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Wenn Sie ein Produkt oder eine Dienstleistung iiber unseren Shop bestellen, miissen Sie in die
vorgegebenen Felder Daten zu Threr Person eingeben. Diese Daten werden durch Klarna fiir die
Zahlungsabwicklung verarbeitet. Dabei konnen zur Bonitéts- und Identitatspriifung speziell
folgende personenbezogenen Daten (sowie allgemeine Produktinformationen) durch Klarna
gespeichert und verarbeitet werden:

* Kontaktinformationen: Namen, Geburtsdatum, nationale Ausweisnummer, Titel, Rechnungs-

und Lieferadresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Nationalitét oder Gehalt.

» Zahlungsinformationen wie Kreditkartendaten oder Ihre Kontonummer

* Produktinformationen wie Sendungsnummer, Art des Artikels und Preis des Produkts
Zudem gibt es auch noch Daten, die optional erhoben werden kdnnen, sofern Sie sich dazu bewusst
entscheiden. Das sind etwa politische, religiose oder weltanschauliche Uberzeugungen oder diverse
Gesundheitsdaten.
Klarna kann auch selbst oder iiber Dritte (wie beispielsweise iiber uns oder liber 6ffentliche
Datenbanken) neben den oben genannten Daten auch Daten zu den Waren oder Dienstleistungen,
die Sie kaufen oder bestellen erheben. Das kann zum Beispiel die Sendungsnummer oder die Art
des bestellten Artikels sein, aber auch Auskiinfte {iber Ihre Bonitit, iiber Ihr Einkommen oder
Kreditgewdhrungen. Klarna kann Ihre personenbezogenen Daten auch Dienstleister wie etwa
Softwareanbieter, Datenspeicheranbieter oder uns als Handler weitergeben.
Wenn Daten automatisch in ein Formular eingetragen werden, dann sind immer Cookies im Spiel.
Wenn Sie diese Funktion nicht nutzen wollen, konnen Sie jederzeit diese Cookies deaktivieren.
Weiter unten im Text finden Sie eine Anleitung, wie Sie Cookies in Ihrem Browser grundsitzlich
16schen, deaktivieren oder verwalten. Unsere Tests haben ergeben, dass von Klarna direkt keine
Cookies gesetzt werden. Wenn Sie die Zahlungsmethode “Klarna Sofort” wihlen und auf
“Bestellen” klicken, werden Sie auf die Sofort-Website weitergeleitet. Nach der erfolgreichen
Zahlung kommen Sie auf unsere Dankesseite. Dort wird von sofort.com folgendes Cookie gesetzt:
Name: SOFUEB
Wert: e8cipp378mdscn9el 7kajlthv7321240723-4
Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert Thre Session-1D.
Ablaufdatum: nach Beenden der Browsersitzung

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Klarna ist bemiiht Thre Daten nur innerhalb der EU bzw. des Européischen Wirtschaftsraums (EWR)
zu speichern. Es kann aber auch vorkommen, dass Daten aullerhalb des EU/EWR {ibertragen
werden. Wenn das passiert, stellt Klarna sicher, dass der Datenschutz im Einklang mit der DSGVO
steht, das Drittland in einer Angemessenheitsentscheidung der Europédischen Union steht oder das
Land das Zertifikat des US-Privacy Shield besitzt. Die Daten werden immer solange gespeichert,
wie Klarna sie fiir den Verarbeitungszweck benétigt.

Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Sie konnen Thre Einwilligung, dass Klarna personenbezogene Daten verarbeitet jederzeit
widerrufen. Sie haben auch immer das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Loschung Threr
personenbezogenen Daten. Dafiir miissen Sie lediglich das Unternehmen bzw. das Datenschutzteam
des Unternehmens per E-Mail an datenschutz@klarna.de kontaktieren. Uber die Klarna-Webseite
..Meine Datenschutzanfrage* konnen Sie ebenfalls mit Klarna direkt in Kontakt treten.

Cookies, die Klarna fiir ihre Funktionen méglicherweise verwendet, konnen Sie in Ihrem Browser
l6schen, deaktivieren oder verwalten. Je nachdem welchen Browser Sie verwenden, funktioniert
dies auf unterschiedliche Art und Weise. Die folgenden Anleitungen zeigen, wie Sie Cookies in
Ihrem Browser verwalten:

Chrome: Cookies in Chrome ldschen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies 16schen, um Daten zu entfernen, die Websites auf Threm Computer abgelegt haben
Internet Explorer: L.éschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Loschen und Verwalten von Cookies

Wir hoffen Thnen einen guten Uberblick iiber die Datenverarbeitung durch Klarna geboten zu
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haben. Wenn Sie mehr {iber den Umgang mit Ihren Daten erfahren wollen, empfehlen wir Thnen die
Klarna-Datenschutzerkldarung unter
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy.

Sofortiiberweisung Datenschutzerklirung

Wir bieten auf unserer Website die Zahlungsmethode ,,Sofortiiberweisung™ des Unternechmens
Sofort GmbH zur bargeldlosen Bezahlung an. Die Sofort GmbH gehort seit 2014 zum
schwedischen Unternechmen Klarna, hat aber ihren Firmensitz in Deutschland, Theresienhohe 12,
80339 Miinchen.

Entscheiden Sie sich fiir diese Zahlungsmethode werden unter anderem auch personenbezogene
Daten an die Sofort GmbH bzw. an Klarna {ibermittelt, gespeichert und dort verarbeitet. Mit diesem
Datenschutztext geben wir Thnen einen Uberblick iiber die Datenverarbeitung durch die Sofort
GmbH.

Was ist eine ,,Sofortiiberweisung*?

Bei der Sofortiiberweisung handelt es sich um ein Online-Zahlungssystem, das es Thnen ermoglicht
eine Bestellung iiber Online-Banking durchzufiihren. Dabei wird die Zahlungsabwicklung durch die
Sofort GmbH durchgefiihrt und wir erhalten sofort eine Information tiber die getétigte Zahlung.
Diese Methode kann jeder User nutzen, der ein aktives Online-Banking-Konto mit PIN und TAN
hat. Nur noch wenige Banken unterstiitzen diese Zahlungsmethode noch nicht.

Warum verwenden wir ,,Sofortiiberweisung* auf unserer Website?

Unser Ziel mit unserer Website und unserem eingebundenen Onlineshop ist es, Thnen das
bestmogliche Service zu bieten. Dazu zihlt neben dem Gesamterlebnis auf der Website und neben
unseren Angeboten auch eine reibungslose, schnelle und sichere Zahlungsabwicklung Ihrer
Bestellungen. Um das zu gewihrleisten, nutzen wir ,,Sofortiiberweisung® als Zahlungssystem.

Welche Daten werden von ,,Sofortiiberweisung* gespeichert?

Wenn Sie iiber den Sofort/Klarna-Dienst eine Sofortiiberweisung durchfiihren, werden Daten wie
Name, Kontonummer, Bankleitzahl, Betreff, Betrag und Datum auf den Servern des Unternehmens
gespeichert. Diese Informationen erhalten auch wir liber die Zahlungsbestétigung.

Im Rahmen der Kontodeckungspriifung tiberpriift die Sofort GmbH, ob Ihr Kontostand und
Uberziehungskreditrahmen den Zahlungsbeitrag abdeckt. In manchen Fillen wird auch iiberpriift,
ob in den letzten 30 Tagen Sofortiiberweisungen erfolgreich durchgefiihrt wurden. Weiters wird Thre
User-Identifikation (wie etwa Verfiigernummer oder Vertragsnummer) in gekiirzter (,,gehashter®)
Form und IThre IP-Adresse erhoben und gespeichert. Bei SEPA-Uberweisungen wird auch BIC und
IBAN gespeichert.

Laut dem Unternehmen werden sonst keine weiteren personenbezogenen Daten (wie Kontosténde,
Umsatzdaten, Verfiigungsrahmen, Kontolisten, Mobiltelefonnummer, Authentifizierungszertifikate,
Sicherheitscodses oder PIN/TAN) erhoben, gespeichert oder an Dritte weitergegeben.
Sofortiiberweisung nutzt auch Cookies, um den eigenen Dienst benutzerfreundlicher zu gestalten.
Wenn Sie ein Produkt bestellen, werden Sie auf die Sofort bzw. Klarna-Website umgeleitet. Nach
der erfolgreichen Zahlung werden Sie auf unsere Dankesseite weitergeleitet. Hier werden folgende
drei Cookies gesetzt:

Name: SOFUEB

Wert: e8cipp378mdscn9el 7kajlthv7321240723-5

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert Thre Session-1D.

Ablaufdatum: nach Beenden der Browsersitzung

Name: User[user cookie rules] Wert: 1

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert Ihre Zustimmung zur Verwendung von Cookies.
Ablaufdatum: nach 10 Jahren

Name: ga

Wert: GA1.2.69759879.1589470706

Verwendungszweck: StandardméBig verwendet analytics.js das Cookie ga, um die User-ID zu
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speichern. Grundsétzlich dient es zur Unterscheidung der Webseitenbesucher. Hier handelt es sich
um ein Cookie von Google Analytics.

Ablaufdatum: nach 2 Jahren

Anmerkung: Die hier angefiihrten Cookies erheben keinen Anspruch auch Vollstindigkeit. Es kann
immer sein, dass Sofortliberweisung auch andere Cookies verwendet.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Alle erhobenen Daten werden innerhalb der rechtlichen Aufbewahrungspflicht gespeichert. Diese
Pflicht kann zwischen drei und zehn Jahren dauern.

Klarna/Sofort GmbH versucht Daten nur innerhalb der EU bzw. des Europdischen Wirtschaftsraums
(EWR) zu speichern. Wenn Daten auBlerhalb des EU/EWR {ibertragen werden, muss der
Datenschutz mit der DSGVO {ibereinstimmen, das Land in einer Angemessenheitsentscheidung der
EU stehen oder das US-Privacy-Shield-Zertifikat besitzen.

Wie kann ich meine Daten loschen oder die Datenspeicherung verhindern?

Sie konnen Ihre Einwilligung, dass Klarna personenbezogene Daten verarbeitet jederzeit
widerrufen. Sie haben auch immer das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Loschung Threr
personenbezogenen Daten. Dafiir konnen Sie einfach das Datenschutzteam des Unternehmens per
E-Mail an datenschutz@sofort.com kontaktieren.

Mogliche Cookies, die Sofortiiberweisung verwendet, konnen Sie in Threm Browser verwalten,
16schen oder deaktivieren. Abhédngig von Ihrem bevorzugten Browser funktioniert das auf
unterschiedliche Weise. Die folgenden Anleitungen zeigen wie Sie Cookies in den gingigsten
Browsern verwalten:

Chrome: Cookies in Chrome I6schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies 1dschen, um Daten zu entfernen, die Websites auf IThrem Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Loschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Loschen und Verwalten von Cookies

Wenn Sie mehr iiber die Datenverarbeitung durch die ,,Sofortiiberweisung® des Unternehmens
Sofort GmbH erfahren wollen, empfehlen wir IThnen die Datenschutzerklarung unter
https://www.sofort.de/datenschutz.html.

Stripe Datenschutzerklarung

Wir verwenden auf unserer Website ein Zahlungstool des amerikanischen
Technologieunternehmens und Online-Bezahldienstes Stripe. Fiir Kunden innerhalb von der EU ist
Stripe Payments Europe (Europe Ltd., 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin,
Irland) verantwortlich. Das hei3t, wenn Sie sich fiir Stripe als Zahlungsart entscheiden, wird Thre
Zahlung iiber Stripe Payments abgewickelt. Dabei werden Daten, die fiir den Zahlungsvorgang
notig sind, an Stripe weitergeleitet und gespeichert. In dieser Datenschutzerkldarung geben wir Ihnen
einen Uberblick iiber diese Datenverarbeitung und Speicherung durch Stripe und erkliren, warum
wir Stripe auf unserer Website verwenden.

Was ist Stripe?

Das Technologieunternehmen Stripe bietet Zahlungslosungen flir Online-Bezahlungen an. Mit
Stripe ist es moglich Kredit- und Debitkartenzahlungen in unserem Webshop zu akzeptieren. Stripe
tibernimmt den gesamten Zahlungsvorgang. Ein grof3er Vorteil von Stripe ist etwa, dass Sie
wiéhrend des Zahlungsvorgangs nie unsere Website bzw. den Shop verlassen miissen und die
Zahlungsabwicklung sehr schnell erfolgt.

Warum verwenden wir Stripe fiir unsere Website?

Wir wollen natiirlich mit unserer Website und unserem eingebundenen Onlineshop das
bestmogliche Service bietet, damit Sie sich auf unserer Seite wohl fiihlen und unsere Angebote
nutzen. Wir wissen, dass Thre Zeit kostbar ist und daher speziell Zahlungsabwicklungen schnell und
reibungslos funktionieren miissen. Neben unseren anderen Zahlungsanbietern haben wir mit Stripe
einen Partner gefunden, der eine sichere und schnelle Zahlungsabwicklung gewihrleistet.



https://www.sofort.de/datenschutz.html?tid=321240723
https://support.microsoft.com/de-at/help/4027947/windows-delete-cookies?tid=321240723
https://support.microsoft.com/de-at/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies?tid=321240723
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-und-website-daten-in-firefox-loschen?tid=321240723
https://support.apple.com/de-at/guide/safari/sfri11471/mac?tid=321240723
https://support.google.com/chrome/answer/95647?tid=321240723

Welche Daten werden von Stripe gespeichert?

Wenn Sie sich fiir Stripe als Zahlungsart entscheiden, werden auch personenbezogene Daten von
Ihnen an Stripe libermittelt und dort gespeichert. Dabei handelt es sich um Transaktionsdaten. Zu
diesen Daten zdhlen etwa die Zahlungsmethode (also Kreditkarten- Debitkarten oder
Kontonummer), Bankleitzahl, Wahrung, der Betrag und das Datum der Zahlung. Bei einer
Transaktion kann weiters Thr Name, Thre E-Mail-Adresse, Ihre Rechnungs- oder Versandadresse
und manchmal auch Thr Transaktionsverlauf iibermittelt werden. Diese Daten sind zur
Authentifizierung notig. Weiters kann Stripe zur Betrugsabwehr, der Finanzberichterstattung und
um die eigenen Dienste vollstdndig anbieten zu konnen, auch neben technischen Daten zu [hrem
Gerit (wie [P-Adresse) Name, Adresse, Telefonnummer und Thr Land erfassen.

Stripe verkauft keine Threr Daten an unabhéngige Dritte, wie etwa Marketingagenturen oder andere
Unternehmen, die mit dem Stripe-Unternehmen nichts zu tun haben. Die Daten kdnnen aber etwa
an interne Abteilungen, einer beschrinkten Anzahl externer Stripe-Partner oder zur Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften weitergeleitet werden. Stripe verwendet zur Erfassung von Daten auch
Cookies. Hier finden Sie eine Auswahl an Cookies, die Stripe wiahrend des Zahlungsprozesses
setzen kann:

Name: m

Wert: edd716e9-d28b-4617-8a55-e05f1779e84e040456321240723-5

Verwendungszweck: Dieses Cookie erscheint, wenn Sie die Zahlungsmethode auswéhlen. Es
speichert und erkennt, ob Sie {iber einen PC, ein Tablet oder ein Smartphone auf unsere Website
zugreifen.

Ablaufdatum: nach 2 Jahren

Name: stripe_mid

Wert: fc30f52¢c-b006-4722-af61-a7419a5b8819875de9321240723-1

Verwendungszweck: Um eine Kreditkartentransaktion durchfiihren zu kénnen, wird dieses Cookie
benotigt. Dazu speichert das Cookie Thre Sitzungs-1D.

Ablaufdatum: nach einem Jahr

Name: _ stripe_sid

Wert: 6fee719a-c67c-4ed2-b583-6a9a50895b122753fe

Verwendungszweck: Auch dieses Cookie speichert Thre ID und wird fiir den Zahlungsprozess auf
unserer Website durch Stripe verwendet.

Ablaufdatum: nach Ablauf der Sitzung

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden grundsitzlich fiir die Dauer der Diensterbringung gespeichert. Das
heift, die Daten werden so lange gespeichert, bis wir die Zusammenarbeit mit Stripe auflésen. Um
allerdings die gesetzlichen und behordlichen Pflichten zu erfiillen kann Stripe auch iiber die Dauer
der Diensterbringung personenbezogene Daten speichern. Da Stripe ein weltweit tétiges
Unternehmen ist, konnen die Daten auch in jedem Land, wo Stripe Dienstleistungen anbietet,
gespeichert werden. So kdnnen auch Daten auBlerhalb Thres Landes, zum Beispiel in den USA
gespeichert werden.

Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?
Stripe ist nach wie vor Teilnehmer des EU-U.S. Privacy Shield Framework, wodurch bis 16. Juli
2020 der korrekte und sichere Datentransfer personlicher Daten geregelt wurde. Nachdem der
Européische Gerichtshof das Abkommen fiir ungiiltig erklirt hat, stiitzt sich das Unternehmen nun
nicht mehr auf dieses Abkommen, handelt aber noch nach den Prinzipien des Privacy Shields.

Sie haben immer das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Loschung Threr personenbezogenen
Daten. Bei Fragen konnen Sie auch jederzeit das Stripe-Team tiber
https://support.stripe.com/contact/email kontaktieren.

Cookies, die Stripe fiir ihre Funktionen verwenden, konnen Sie in Threm Browser 16schen,
deaktivieren oder verwalten. Je nachdem welchen Browser Sie verwenden, funktioniert dies auf
unterschiedliche Art und Weise. Bitte beachten Sie aber, dass dann eventuell der Zahlungsvorgang
nicht mehr funktioniert. Die folgenden Anleitungen zeigen, wie Sie Cookies in Threm Browser
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verwalten:

Chrome: Cookies in Chrome 16schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies 16schen, um Daten zu entfernen, diec Websites auf Threm Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Loschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: L.oschen und Verwalten von Cookies

Wir haben Thnen nun einen allgemeinen Uberblick iiber die Verarbeitung und Speicherung der
Daten durch Stripe gegeben. Wenn Sie noch mehr und noch genauere Informationen einholen
wollen, dient Thnen die ausfiihrliche Stripe-Datenschutzerkldrung unter
https://stripe.com/at/privacy als gute Quelle.

Wix Datenschutzerklarung

Wir verwenden fiir unsere Website den Website-Baukasten Wix des israelischen Unternehmens
Wix.com Ltd., 40 Hanamal Tel Aviv St., Tel Aviv 6350671, Israel. Neben dem Headquarter in Tel
Aviv gibt es noch weitere Firmensitze wie etwa in Berlin, Dublin, Vancouver oder New York. Durch
die Verwendung von Wix konnen auch personenbezogene Daten von Thnen erhoben, gespeichert
und verarbeitet werden. Mit dieser Datenschutzerkldrung wollen wir Thnen erkldren, warum wir
Wix verwenden, welche Daten wo gespeichert werden und wie Sie diese Datenspeicherung
verhindern kdnnen.

Was ist Wix?

Wix ist ein Website-Baukasten, mit dem man HTML5-Websites und Mobile-Websites sehr einfach
erstellen zu kann. Diese Online-Plattform basiert auf dem Cloudprinzip und man kann damit diverse
Funktionen von Wix oder von Drittanbietern sehr einfach in die eigene Website einbauen.

Warum verwenden wir Wix auf unserer Website?

Fiir die Arbeit an unserer Website brauchen wir ein leicht zu bedienendes System, {iber das wir
Ihnen ein schones Design und interessante Inhalte schnell und einfach préasentieren konnen. Mit
Wix haben wir dafiir das passende System gefunden. Durch die einfache Bedienbarkeit und die
umfassenden Funktionen von Wix kdnnen wir unsere Webprédsenz nach unseren Wiinschen
gestalten und Thnen eine gute Nutzerfreundlichkeit bieten.

Welche Daten werden von Wix gespeichert?

Zu den nicht personenbezogenen Daten gehoren etwa technische Nutzungsinformationen wie
Browseraktivitit, Clickstream-Aktivititen, Sitzungs-Heatmaps und Daten zu Ihrem Computer,
Betriebssystem, Browser, Bildschirmaufldsung, Sprach und Tastatureinstellungen, Internet-Anbieter
sowie Datum des Seitenbesuchs.

Zudem werden auch noch personenbezogene Daten erfasst. Das sind in erster Linie Kontaktdaten
(E-Mail-Adresse oder Telefonnummer, sofern Sie diese angeben), IP-Adresse oder Thr geografischer
Standort.

Mithilfe von Trackingsystemen wie Cookies werden Daten zu Ihrem Verhalten auf unserer Website
erfasst. So wird etwa aufgezeichnet, welche Unterseiten Sie besonders mdgen, wie lange Sie sich
auf einzelnen Seiten befinden, wann Sie eine Seite wieder verlassen (Absprungrate) oder auch
welche Voreinstellungen (z.B. Sprachauswahl) Sie getroffen haben. Auf Basis dieser Daten kann
Wix.com auch ihre Marketingmalinahmen besser an Thre Interessen und an Thr Userverhalten
anpassen. Wenn Sie das nidchste Mal unsere Website besuchen, wird Thnen folglich unsere Website
so angezeigt, wie Sie sie im Vorfeld eingestellt haben. Wix.com kann auch personenbezogene Daten
an Dritte (wie etwa Servicedienstleister) weitergeben.

Im Folgenden zeigen wir Thnen beispielhafte Cookies, die von Wix eingesetzt werden:

Name: XSRF-TOKEN

Wert: 1591628008|P01ovn-JtsrK

Verwendungszweck: Dieses Cookie ist ein Sicherheitscookie und verhindert sogenannte Cross Site
Request Forgery. Dabei handelt es sich um einen Angriff auf ein Computersystem.

Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Name: wixCIDX



https://de.wix.com/
https://de.wix.com/?tid=321240723
https://stripe.com/at/privacy?tid=321240723
https://support.microsoft.com/de-at/help/4027947/windows-delete-cookies?tid=321240723
https://support.microsoft.com/de-at/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies?tid=321240723
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-und-website-daten-in-firefox-loschen?tid=321240723
https://support.apple.com/de-at/guide/safari/sfri11471/mac?tid=321240723
https://support.google.com/chrome/answer/95647?tid=321240723

Wert: b2474394-b64f-4c7a-a598-16b9043a8938321240723-9

Verwendungszweck: Dieses Cookie ermoglicht Thnen eine Anmeldung auf unserer Website mit
entsprechender Datenspeicherung, um den Anmeldevorgang das nichste Mal zu verkiirzen.
Ablaufdatum: nach 3 Monaten

Name: AWSELB

Wert: EB626B5A40C80CEFDOEB26286F9684716FECD023880992D31DEC38321240723-1
Verwendungszweck: Dieses Cookie wird verwendet, um die Last auf der Website auf mehrere
Server zu verteilen. So wird die Ladegeschwindigkeit der Seite erhdht.

Ablaufdatum: nach einer Stunde

Name: AWSELBCORS

Wert: 85FDC7C91873988D19D2D53305AA8CAB73AF02FCEAEB626B5A40C
Verwendungszweck: Zu diesem Cookie konnten wir noch keine ndheren Informationen in
Erfahrung bringen. Sobald wir mehr wissen, werden Sie informiert.

Ablaufdatum: nach einer Stunde

Anmerkung: Bitte beachten Sie, dass es sich bei den oben angezeigten Cookies um Beispiele
handelt und diese Liste keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erhebt.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Die Daten konnen auf verschiedenen Servern, die weltweit verteilt sind, gespeichert werden. So
konnen die Daten etwa in den USA, Irland, Siidkorea, Taiwan oder Israel gespeichert werden.

Wix speichert Daten immer so lange, bis diese flir die bereitgestellte Dienstleistung nicht mehr
erforderlich sind. Ndhere Angaben zur Dauer der Datenspeicherung konnten wir noch nicht in
Erfahrung bringen.

Wie kann ich meine Daten loschen oder die Datenspeicherung verhindern?

Sie haben jederzeit die Moglichkeit Thre personenbezogenen Daten zu aktualisieren, zu berichtigen
oder zu loschen. Dafiir kdnnen Sie auch direkt die Abteilung fiir Datenschutz bei Wix unter
privacy@wix.com kontaktieren.

Um Cookies zu deaktivieren, zu ldschen oder zu verwalten, miissen Sie lediglich in Threm Browser
die entsprechenden Einstellungen wéhlen. Je nach Browser funktioniert dies etwas anders. Die
folgenden Anleitungen zeigen, wie Sie Cookies in den géingigsten Browsern nach Thren Wiinschen
einstellen bzw. verwalten.

Chrome: Cookies in Chrome 16schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies 16schen, um Daten zu entfernen, die Websites auf Threm Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Léschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Loschen und Verwalten von Cookies

Die Wix.com Ltd. hat den Hauptfirmensitz in Israel. Israel wird von der Europédischen Kommission
als ein Land angesehen, das einen angemessenen Schutz fiir personenbezogene Daten von Biirgern
aus der EU bietet.

Zudem ist Wix.com auch aktiver Teilnehmer des EU-US Privacy Shield Frameworks, wodurch
ebenfalls der korrekte und sichere Datentransfer personlicher Daten geregelt wird. Dazu finden Sie
ndhere Informationen auf https://www.privacyshield.gov/participant?

1d=a2zt0000000GnbGA AS&status=Active. Mit dieser Datenschutzerkldrung haben wir Thnen die
wichtigsten Informationen rund um die Datenverarbeitung durch Wix.com néhergebracht. Wenn Sie
sich diesbeziiglich noch genauer informieren wollen, empfehlen wir Ihnen die
Datenschutzrichtlinien des Unternehmens unter https://de.wix.com/about/privacy.

Quelle: Erstellt mit dem Datenschutz Generator von AdSimple in Kooperation mit bauenwir.de

Oberhalb dieser Linie endet IThr Text
© AdSimple® GmbH | Impressum | Datenschutzerkldrung | AGB
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